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PREGAO ELETRONICO N° 06/2020 — UASG 926470
TIPO DE LICITAGAO: MENOR PREGCO

1. PREAMBULO

1.1 A Camara Municipal de Foz do Iguagu torna ptblico que se acha aberta licitagio na modalidade PREGAO,
NA FORMA ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, que sera regida pela Lei Federal n° 10.520, de 17
de julho de 2002, Ato da Presidéncia n°® 34/2019, de 16 de Abril de 2019 e, aplicando-se subsidiariamente, no
que couber, as disposicdes da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes posteriores, todas
combinadas com a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e demais normas regulamentares
aplicaveis, tendo como objetivo contratacdo de empresa especializada para cessdo de direito de uso de
software de um Sistema Integrado de Gestdo Publica, com migracdo de dados, implantacéo,
treinamento inicial e durante toda a vigéncia do contrato, manutencéo e suporte técnico, sob regime de
preco global, e nas condi¢Bes fixadas neste Edital e seus Anexos. As propostas deverdo obedecer as
especificacdes e condi¢Bes deste instrumento convocatorio e anexos que dele fazem parte integrante.

1.2 E pregoeiro desta Casa de Leis: Carlos Alberto Kasper, matricula n° 201.489, e s&o membros da equipe de
apoio ao pregoeiro os senhores Oldair Winicki, matricula 200.530 e Fabiano Gnadt Borghetti, matricula
201.501, designados através da Portaria da Presidéncia de n® 21/2019 de 01 de Fevereiro de 2019, publicada
no Diario Oficial do Municipio de Foz do Iguagu em 19 de Fevereiro de 2019, além do servidor Douglas da
Silva dos Santos, matricula 201.757 designado através da Portaria da Presidéncia n® 285/2019 de 16 de
dezembro de 2019, publicada no Diario Oficial do Municipio de Foz do Iguagu em 20 de Dezembro de 2019.

1.30 recebimento das propostas, abertura e disputa de precos, sera exclusivamente por meio eletr6nico, no
endereco www.comprasgovernamentais.gov.br, conforme datas e horarios definidos abaixo.

DATA E HORARIO DO RECEBIMENTO DAS ATE 10H00 DO DIA 17/06/2020
PROPOSTAS

DATA E HORARIO DA ABERTURA DA 10H00 DO DIA 17/06/2020
SESSAO PUBLICA

1.4 Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer cidaddo ou pretenso
licitante podera impugnar este ato convocatorio de acordo com o artigo 18 do Ato da Presidéncia n® 34/2019 e
instrucBes contidas no Item 4 do presente Edital.

1.5 Os esclarecimentos sobre o contelido do Edital e seus Anexos somente serdo prestados e considerados quando
solicitados por escrito ao Pregoeiro ou a Equipe de Apoio, até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a
abertura da licitacdo, devendo ser enderecados ao email: licitacao@fozdoiguacu.pr.leg.br.

1.6 As respostas a todos os questionamentos (ddvidas ou esclarecimentos) serdo disponibilizados no sitio da
Cémara Municipal de Foz do Iguacu — www.fozdoiguacu.pr.leg.br, no link “Transparéncia/LicitagGes/2020”.

1.6.1 O Pregoeiro devera decidir sobre a peticdo de esclarecimento no prazo de até 1 (um) dia Util.

1.7 Os atos e decisGes da presente licitacdo serdo publicados no Diario Oficial do Municipio de Foz do Iguagu,
acessivel no sitio eletrbnico do Municipio de Foz do Iguagu no seguinte endereco:
https://www5.pmfi.pr.gov.br/diarioOficial e disponibilizados também no endereco do sistema eletronico:
Www.comprasgovernamentais.gov.br.
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2. DO OBJETO E DOS PREGCOS MAXIMOS

2.1 A presente licitagdo tem por objeto a contratacio de empresa especializada para cessdo de direito de uso

de software de um Sistema Integrado de Gestdo Publica, com migracdo de dados, implantacédo,

treinamento inicial e durante toda a vigéncia do contrato, manutencado e suporte técnico conforme Termo

de Referéncia anexo deste Edital.

2.2 Por forga do disposto no art. 27, inciso XXI, da Constituicdo do Estado do Parana, fica fixado o pre¢co maximo
deste certame no valor de R$ 192.800,00 (Cento e noventa e dois mil e oitocentos reais).

2.3Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no Compras Governamentais
e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerdo as dltimas.

2.4 A proposta que consignar valor maximo superior ao fixado no item 2.2 deste Edital sera desclassificada.

3. DA PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar desta licitacdo:

3.1.1  As empresas interessadas, regularmente estabelecidas no pais, que satisfacam integralmente as
condicOes deste Edital e seus anexos e previamente credenciadas perante o provedor do sistema
Eletronico — Comprasnet;

3.1.2  Como requisito para participa¢do no pregéo a licitante devera manifestar, em campo préprio do
sistema eletronico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas
neste Edital;

3121 A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo
sujeitara o licitante as san¢des previstas neste Edital;

3.1.3  Asempresas cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da licitagcdo, conforme disposto

nos respectivos atos constitutivos.

3.2 Néo poderdo participar deste certame o0s interessados:

3.2.1 Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregéo;
3.2.2 Que se encontrem em regime de recuperacdo judicial ou sob decretacdo de faléncia, em
processo de recuperagdo judicial ou extrajudicial, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em
liquidacao;

3.2.3 Que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragéo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida sua reabilitagdo;
3.24 Que tenham sido punidas com suspensdo/impedimento de licitar ou contratar com a CAmara
Municipal de Foz do Iguagu ou com a Prefeitura Municipal de Foz do Iguacu, durante o prazo da sancéo

aplicada.
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“3.2.‘5 Empresas cujo diretor, proprietario, controlador ou integrante de conselho seja servidor
publico do Municipio de Foz do Iguagu, seu conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade até terceiro grau;

3.3 A participacdo neste certame importa ao licitante o conhecimento de todas as condicdes estabelecidas no
presente Edital, bem como a observancia dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis.

3.4 Na presente licitacdo é vedada a participacdo de empresas reunidas em consércio, qualquer que seja a sua forma
de constituicdo, em virtude do pequeno vulto e da baixa complexidade do objeto licitado, o que permite a
participagdo de varios licitantes no presente certame.

3.5E vedada a representagio de mais de uma empresa pelo mesmo representante, sob pena de exclusio de todas

as representadas.
4. IMPUGNAGAO AO EDITAL

4.1 As impugnagdes ao presente Edital poderdo ser feitas até as 14 horas do dia 15/06/2020, dois dias antes da data
fixada para a realizagéo da sessdo publica do Pregdo, por qualquer cidaddo ou licitante, conforme artigo 18 do
Ato da Presidéncia n® 34/2019.

4.2 A impugnacdo por um licitante devera ser apresentada por escrito, dirigida ao Pregoeiro, e conter o nome
completo do responsavel, indicagdo da modalidade e nimero do certame, a razdo social da empresa, nimero
do CNPJ, telefone e endereco eletrbnico para contato, devendo ser protocolada na Camara Municipal de Foz

do Iguagu, no endereco indicado no preambulo, no horario das 08h00 as 14h00, ou encaminhada por e-mail ao

endereco eletronico: licitacao@fozdoiguacu.pr.leg.br.

4.3 A impugnacao serd julgada em até 24 (vinte e quatro) horas, a contar da data do seu recebimento e a resposta
seré publicada no sitio eletrdnico da Camara Municipal de Foz do Iguagu — www.fozdoiguacu.pr.leg.br, no
link “Transparéncia/Licita¢des/2020”.

4.4 N&o serdo conhecidas as impugnagdes interpostas por fax e/ou vencidos os respectivos prazos legais.

4.5 Acolhida a impugnacdo, ser4 designada nova data para a realizacdo do certame, exceto quando,

inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagéo das propostas.
5. DO CREDENCIAMENTO
5.10s interessados em participar desta Licitagdo deverdo estar previamente credenciados no Sistema de

Cadastramento Unificado de Fornecedores -SICAF e perante o Sistema Integrado de Administracdo de

Servigos Gerais —SIASG, pelo site www.comprasgovernamentais.gov.br.

5.2 0 uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de responsabilidade exclusiva do licitante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a Camara Municipal de Foz do lguacu responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.3 0 credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal do licitante e a presuncéo de

sua capacidade técnica para a realizagdo das transag@es inerentes ao Pregdo na forma Eletronica.
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5.40 licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa

comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.
5.5 0 licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrdnico,

assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6. EDITAL

6.1 Integram o presente Edital, os seguintes documentos:
6.1.1 ANEXO | — Termo de referéncia;
6.1.2 ANEXO Il — Minuta de Contrato;
6.1.3 ANEXO 111 — Modelo de Proposta de Precos;

7. CADASTRAMENTO DA PROPOSTA

7.1A proposta eletrbnica devera ser encaminhada exclusivamente por meio do sitio
WwWw.comprasgovernamentais.gov.br, a partir da liberacdo do Edital, até as 10h00 do dia 17 de Junho de 2020,
horério de Brasilia-DF.

7.2 Até a abertura da sessdo publica os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

7.3 0 licitante devera dar oferta firme e precisa, sem alternativas de pregos ou qualquer outra condi¢do que induza
0 julgamento a ter mais de um resultado.

7.4 A apresentacdo das propostas implicara plena aceitagdo por parte do licitante, das condicdes estabelecidas neste
Edital.

7.5 Ocorrendo discordancia entre o valor numérico e por extenso contido na proposta, prevalecerd este dltimo e,
no caso de discordancia entre o valor unitario e total, prevalecera o primeiro.

7.6 As propostas ndo podem conter qualquer identificacdo do licitante proponente (tais como nome, CNPJ, papel

timbrado da empresa, telefone, e-mail, etc.), sob pena de desclassificacéo.

8. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1 A partir das 10h00 horas do dia 17 de Junho de 2020, horério de Brasilia-DF, a sessdo pUblica na internet, no
sitio eletrdnico www.comprasgovernamentais.gov.br, serd aberta por comando do Pregoeiro, com a
divulgacdo das propostas eletrdnicas recebidas e inicio da etapa de lances.

8.2 A comunicacéo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens, em
campo proprio do sistema eletronico.

8.3 Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do Pregéo, ficando
responsavel pelo dnus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida
pelo sistema ou de sua desconexao.

8.4 Aberta a sessdo, 0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que ndo estiverem
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em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital, sejam omissas, apresentem irregularidades ou

defeitos capazes de dificultar o julgamento, ou que identifiquem o licitante.

8.5 A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

8.6 O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

8.7 Ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagcdo do certame na data marcada, a sessao publica
serd automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no horéario estabelecido neste Edital,
desde que ndo haja comunicacao do Pregoeiro em contrario.

8.8 Durante a sessdo publica o pregoeiro estara incomunicével, ndo recebendo telefonemas, e-mails e quaisquer
outros meios de contato.

9. FORMULAGCAO DOS LANCES

9.1 Aberta a etapa competitiva, os licitantes com propostas classificadas poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletr6nico, sendo imediatamente informados do recebimento e
respectivo horério de registro e valor.

9.2 Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema.

9.3 0 licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado no sistema.

9.4 0 intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo poderéa ser inferior a 20 (vinte) segundos € o
intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 3 (trés) segundos.

9.5 Durante o transcurso da sessdo, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagdo do ofertante.

9.6 Caso o licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta inicial para efeito da classificagéo final.

9.7 Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alterag&o.

9.8 O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o qual transcorrera periodo
de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepcéo de lances.

9.9 O Pregoeiro podera suspender a sessdo de lances caso seja imprescindivel a realizacdo de eventual diligéncia.

9.10 Realizada a diligéncia, o Pregoeiro notificard os licitantes sobre a data, horario e local onde sera dado
prosseguimento a sessdo publica.

9.11 Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrdnico permanecer
acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

9.12 Caso a desconexdo do Pregoeiro persista por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo sera
suspensa automaticamente e tera reinicio somente ap0s comunicagdo expressa aos participantes no sitio

WWW.comprasgovernamentais.gov.br.
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9.13 Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de
cépia autenticada por Tabelido de Notas ou copia acompanhada do original para autenticacéo pelo Pregoeiro
ou por membro da Equipe de Apoio.

9.14 A etapa de envio de lances da sessdo publica tera duragdo de quinze minutos.

9.15 Encerrado o prazo de 15 minutos, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e,
transcorrido o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, a recepcdo de lances serd
automaticamente encerrada.

9.16 Apos o prazo de 10 minutos, o sistema abrird a oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e
os autores das ofertas com valores até dez por cento superior aquela possam ofertar um lance final e fechado
em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

9.17 Nao havendo, no minimo, trés ofertas nas condi¢des acima, os autores dos melhores lances subsequentes, na
ordem de classificacdo, até 0 maximo de trés, poderdo oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos,
gue sera sigiloso até o encerramento do prazo.

9.18 Esgotados esses prazos, o sistema ordenara os lances em ordem crescente de vantajosidade.

9.19 Haver4, ainda, oportunidade de reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de trés,
na ordem de classificacéo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos. Isso, quando ndo
houver nenhum lance final e fechado enquadrado nas oportunidades acima.

9.20 Em caso de inabilitacdo do licitante classificado na etapa de lance fechado, o pregoeiro podera, auxiliado pela
equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada

10.NEGOCIACAO

10.1 Apdbs o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente ao
licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo, ndo se admitindo negociar condicdes diferentes
das previstas neste Edital.

10.2 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
11. ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

11.1 A proposta de precos escrita deverd ser anexada no sistema Compras Governamentais, pelo licitante
convocado, em até 1 (uma) hora. O prazo de envio poderé ser alterado por solicitagdo do licitante convocado
ou por decisdo do Pregoeiro, ambas as op¢fes devidamente justificadas.

11.2 O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada no item anterior, sera
desclassificado e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste Edital.

11.3 A proposta devera conter:

11.3.1  Proposta de precos, conforme modelo constante do Anexo Il do presente Edital, vedado o

preenchimento desta com dados aleatérios, sob pena de desclassificacdo da proposta;
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11':3..2 Precos unitarios e totais, em Real, em algarismo, com no maximo duas casas apos a virgula,
e por extenso, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previséo inflacionaria;
11.3.3 Indicagdo de que nos pregos ofertados ja estdo inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros,
encargos sociais, trabalhistas e todas as demais despesas necessarias a execucao do objeto;
11.3.4  Prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura
da licitacdo.
11.3.5 A proposta, enviada exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, deve atender todas as
especificacdes técnicas obrigatorias do Edital e Anexos sob pena de desclassificacéo.
11.3.6 A proposta apresentada tera que refletir pregos equivalentes aos praticados no mercado no
dia de sua apresentacéo.

11.4 A apresentagdo da proposta implicara:
11.4.1  Conhecimento e aceita¢do plena e total de todas as clausulas e condicdes estabelecidas por
este Edital e seus Anexos;
11.4.2  Conhecimento das especifica¢cBes, quantitativos, encargos gerais, e, condi¢es para
execucdo dos servigos, sujeitando-se ao gerenciamento e fiscalizacdo da CAmara Municipal de Foz do

Iguagu.
12.CRITERIO DE JULGAMENTO
12.1 O critério de julgamento da presente licitagdo é o MENOR PRECO POR GRUPO.
13. ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

13.1 Encerrada a etapa de lances e depois de concluida a negociacéao e verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto as especificacbes do objeto ofertado e
compatibilidade do preco em relagdo ao valor estimado para a contratagéo.

13.1.1 Para assegurar a qualidade e perfeita adequacdo dos sistemas ofertados, a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar devera apresentar, em até 72 horas, apds a sessdo do Pregao,
0s médulos com a finalidade de validagdo dos mesmos de acordo com as especificacdes e
funcionalidades descritas no Termo de Referéncia;

13.1.2 A convocac¢do mencionada no item anterior indicard o dia, horéario e local da realizagdo da
apresentacao dos sistemas que compdem a Solucdo proposta;

13.1.3 Todos os mddulos do sistema serdo avaliados para certificacdo de que as caracteristicas
correspondem ao descritivo solicitado no edital e Termo de Referéncia;

13.1.4 Caso algum sistema seja reprovado, serd convocado o licitante subsequente na ordem de
classificacdo, o qual terd 0 mesmo prazo indicado no item 13.1.1, para apresentagdo dos madulos
do sistema, e assim sucessivamente, até que se obtenha a aprovagdo da totalidade da Solugdo

apresentada;

Travessa Oscar Muxfeldt, n® 81 - Centro - Foz do Iguagu/PR - 85.851-490 - Telefone (45) 3521-8100

Pagina 7 de 71



Camara Municipal de Foz do Iguagu

&] ESTADO DO PARANA

FOZ DO IGUA U

13.1.5“. A declaracdo de vencedor do pregéo sera publicada somente apds a aprovagao do sistema que
atender as especificacGes e condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

13.1.6 O resultado da andlise dos sistemas sera publicado no orgdo oficial do municipio e
disponibilizado no Portal da Transparéncia da Camara Municipal.

13.2 Ndo se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

13.3 Néo se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com
0s prec¢os de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do licitante, para
o0s quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragao.

13.4 N&o serdo aceitas propostas com valor superior a0 maximo ou com prego manifestamente inexequivel.

13.5 Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentacdo que comprove que os custos envolvidos na contratacdo sdo coerentes com os de mercado do
objeto deste Pregéo.

13.6 Havendo indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderd ser efetuada diligéncia, na forma do paragrafo 3° do artigo 43 da Lei n.° 8.666 de
1993, para efeito de comprovacdo de sua exequibilidade, podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes
procedimentos:

13.6.1  Questionamentos junto ao proponente para a apresentacao de justificativas e comprovagdes
em relacéo aos custos com indicios de inexequibilidade;
13.6.2 Pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;
13.6.3  Verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administracdo ou com a
iniciativa privada;
13.6.4  Verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;
13.6.5  Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;
13.6.6  Verificacdo de acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas normativas em
dissidios coletivos de trabalho;
13.6.7 Levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego, e junto ao
Ministério da Previdéncia Social;
13.6.8  Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
13.6.9  Pesquisa de pre¢o com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de
suprimentos, supermercados e fabricantes;
13.6.10 Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por érgdos de pesquisa;
13.6.11  Estudos setoriais;
13.6.12  Analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condigdes excepcionalmente favoraveis que o
proponente disponha para a prestacdo dos equipamentos.
13.6.13 Demais verificages que porventura se fizerem necessarias.

13.7 No julgamento das propostas o Pregoeiro podera relevar omissfes puramente formais e sanar erros ou falhas,

desde que ndo contrariem a legislacdo vigente.
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13.8 A adequagéo da proposta na forma do item anterior ndo podera acarretar majoragdo de seu valor global.
13.9 Se a proposta ndo for aceitavel, ou for desclassificada, o Pregoeiro examinara a subsequente, e assim
sucessivamente, até a apuragao de uma proposta que atenda a este Edital.

13.10 No julgamento das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos os licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacéo.

13.11 Serdo também desclassificadas as propostas:

13.11.1  Que estejam em desacordo com as especificacOes, prazos e condigdes fixados neste Edital;
13.11.2  Que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais proponentes;
13.11.3  Que contiverem vicios, por omissdo, irregularidades e/ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento e que ndo sejam passiveis de saneamento na propria sessao;

13.11.4 Que para sua viabilizagdo indiquem condi¢des genéricas de cobertura de outras propostas,
ou de subsidios condicionados que nado estejam autorizados em Lei, ou se refiram a repasse de descontos
ou de isen¢do de tributos ou ainda aquelas em desacordo com o edital, ou qualquer norma juridica
aplicavel & contratacéo.

13.11.5 Com valor superior ao preco unitario e total estabelecidos no presente Edital;

13.11.6  Que ap6s diligéncias ndo forem corrigidas ou justificadas.
14.DO DIREITO DE PREFERENCIA DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

14.1 Todos os licitantes deverdo permanecer conectados até que o Pregoeiro possa verificar a ocorréncia de um
possivel empate, pois, caso aconteca, serdo tomadas as seguintes providéncias:
14.1.1 A microempresa ou empresa de pequeno porte considerada empatada e mais bem
classificada deverd ser convocada, apds o término dos lances, para apresentar nova proposta de prego
inferior aquela considerada vencedora do certame em até 5 (cinco) minutos da convocacgéo, sob pena
de precluséo;
14.1.2 A microempresa ou empresa de pequeno porte acima indicada que efetivamente apresente
nova proposta de prego inferior aquela considerada vencedora do certame, desde que em tempo habil,
e atenda as demais exigéncias previstas neste edital, tera adjudicado em seu favor o objeto licitado;
14.1.3  Na&o ocorrendo contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada, serdo convocadas as microempresas e as empresas de pequeno porte remanescentes
consideradas empatadas na ordem classificatdria para o exercicio do direito de ofertar proposta de preco
inferior aquela considerada vencedora do certame.
14.2 Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas
de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao lance mais vantajoso.
14.3 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontre em situagdo de empate serd obedecida a ordem dos lances apresentados conforme indicacdo do

horério no sistema para sele¢do da primeira empresa que podera apresentar melhor oferta.

Travessa Oscar Muxfeldt, n® 81 - Centro - Foz do Iguagu/PR - 85.851-490 - Telefone (45) 3521-8100

Pagina 9 de 71



Camara Municipal de Foz do Iguagu

&] ESTADO DO PARANA

FOZ DO IGUA U

144 Somente se a contratacdo de microempresa ou empresa de pequeno porte que esteja dentro do critério de
empate ndo ocorrer, 0 objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora, atendidas
as demais disposi¢des deste edital.

14.5 O disposto nos itens acima somente sera aplicavel quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte.

14.6 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacéo exigida para efeito
de comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao;

14.6.1  Havendo alguma restricdo em sua comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, o
licitante classificado em primeiro lugar tera prazo adicional de 5 (cinco) dias Uteis, contados da decisdo
do(a) Pregoeiro(a) que declara-lo vencedor do certame, para a regularizagdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa. A critério do(a) Pregoeiro(a) e desde que tenha sido requerido pelo licitante,
0 prazo podera ser prorrogado por igual periodo;

14.6.2 A ndo regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara a

inabilitagdo das licitantes, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital.
15.HABILITACAO

15.1 Para a habilitacdo do licitante detentor da melhor oferta, sera exigida a documentacao relativa:
15.1.1 A habilitacdo juridica;
15.1.2 A qualificacio técnica;
15.1.3 A qualificacdo econdmico-financeira;
15.1.4  Aregularidade fiscal e trabalhista;
15.1.5 Ao cumprimento do disposto no inciso XXXII1 do artigo 7° da Constituicdo Federal.

15.2 Documentos relativos a habilitagdo juridica:
15.2.1  No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
15.2.2 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;
15.2.3  No caso de Sociedade Simples: inscri¢cdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;
15.2.4  No caso de sociedade estrangeira em funcionamento no pais: Decreto de autorizacéo e ato
de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir.
15.25  Os documentos deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da consolidagédo
respectiva e de comprovacao de inscricdo no CNPJ.

15.3 Documentos relativos a qualificagdo técnica:
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....15,:3..1 Empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo comprovar a qualificagcdo técnica,
mediante apresentagdo de atestado de capacidade técnico-operacional demonstrando que a licitante ja
tenha prestado servigos de cessdo de direito de uso e manutencdo de software de Gestéo;

15.4 O (s) atestado (s) devera (80) conter os itens e 0s servigos prestados, bem como informacdes necessarias para
confirmacdo da sua autenticidade junto ao emissor.

15.5 Quando existir davidas em relacdo a veracidade do (s) atestado (s) serdo solicitados os documentos
comprobatdrios do fornecimento, tais como copias de notas fiscais, recibos, contratos, nota de empenho,
Demonstrativo de Resultados, devendo ser enviados por e-mail em até 4 (quatro) horas da solicitacdo e
enviados os documentos originais ou cdpia autenticada via correio em até 48 horas ap0s a solicitagéo.

15.6 Para a comprovacdo de qualificacdo técnica das empresas, servidores da Camara Municipal de Foz do Iguagu
poderao, a seu critério, visitar as instalag@es atuais da proponente, devendo, na ocasido, serem comprovadas as
informagdes solicitadas.

15.7 Documentos relativos a qualificagdo econdmico-financeira:

15.7.1  Certiddo negativa de faléncia e recuperacdo judicial ou extrajudicial, ou de certiddo que
comprove plano de recuperacéo acolhido ou homologado judicialmente, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.
15.8 Documentos relativos a regularidade fiscal e trabalhista:
15.8.1  Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante a apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive os créditos tributérios relativos as contribui¢des sociais
previstas nas alineas "a", "b" e "c" do paragrafo Unico do artigo 11 da Lei Federal n.° 8.212/1991, as
contribui¢des instituidas a titulo de substitui¢do, e as contribui¢bes devidas, por lei, a terceiros;
15.8.2  Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico -FGTS, mediante
apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS —CRF, fornecido pela Caixa Econdmica Federal
—CEF;
15.8.3 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual relativa aos Tributos Estaduais,
mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débito ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
15.8.4  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal relativa aos Tributos Municipais
da sede da proponente, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débito ou Certiddo Positiva com
efeito de Negativa ou documento equivalente do Municipio do domicilio ou sede do licitante, na forma
da lei;
15.8.5  Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa, nos termos do artigo 642-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943.

15.9 As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacéo exigida para efeito

de comprovacéo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao.
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15.10 A comprovagéo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

15.11 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor
do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

15.12 A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que o licitante qualificado
como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarado vencedor, uma vez que atenda a todas as
demais exigéncias do Edital.

15.13 A declaracdo do vencedor acima referida serd realizada no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacdo, aguardando-se os prazos de regularizagdo fiscal para a abertura da fase recursal.

15.14 A ndo-regularizagdo da documentacéo, no prazo previsto acima, implicara decadéncia do direito a contratacéo,
sem prejuizo de aplicacdo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultado ao Pregoeiro convocar o autor
do menor lance seguinte aos ja convocados para apresentar sua documentacdo de habilitacdo e, se necessério,
observada a ordem crescente de preco, os autores dos demais lances, desde que atendam ao critério de
aceitabilidade estabelecido pelo instrumento convocatério, ou revogar a licitagéo.

15.15 Para as certiddes emitidas que ndo especifiquem seu prazo de validade, serd considerado o prazo méximo de
90 (noventa) dias, contados a partir de suas respectivas emissdes, devendo estar validas na data do recebimento
dos documentos de habilitacéo.

15.16 Documentacdo complementar:

15.16.1 Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitag&o;

15.16.2 Declaracdo do licitante de que ndo possui, em seu quadro de pessoal, empregado com menos
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos, em observancia ao artigo 7°, inciso XXXIII,
da Constituicdo Federal;

15.16.3 Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo, nos termos do inciso VII, do
artigo 4°, da Lei Federal n° 10.520/2002;

15.16.4 Declaragdo de “Elaboragdo Independente de Proposta”;

15.16.5 Declaracdo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art.1° e no inciso 11l do art.5° da
Constituicdo Federal.

15.17 As declaracdes exigidas no subitem acima serdo consultadas no sistema Compras Governamentais.

15.18 A licitante ndo pode possuir registro impeditivo da contratagdo no SICAF, no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (CEIS), da CGU, disponivel no Portal da Transparéncia
(www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis), no Cadastro Nacional de Condenagfes Civeis por Ato de

Improbidade Administrativa (CNCIA), do CNJ, por meio de consulta a ser realizada no sitio

Travessa Oscar Muxfeldt, n® 81 - Centro - Foz do Iguagu/PR - 85.851-490 - Telefone (45) 3521-8100

Pagina 12 de 71



Camara Municipal de Foz do Iguacu

ESTADO DO PARANA
FOZ DO IGUA U

(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php) e no Cadastro de Impedidos de Licitar do
TCE/PR (http://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/ConsultarimpedidosWeb.aspx).

15.19 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e, no caso do Cadastro Nacional de
Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa (CNCIA), do CNJ, também de seu sdcio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancbes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

15.20 A habilitagéo do licitante cadastrado no SICAF sera verificada por consulta online ao sistema, aos documentos
por ele abrangidos, e por meio da documentacdo complementar especificada neste Edital.

15.21 Os documentos abrangidos pelo SICAF séo os relativos a:

15.21.1 Habilitacdo juridica;
15.21.2 Qualificacdo econdmico-financeira;
15.21.3 Regularidade fiscal e trabalhista.

15.22 O licitante ndo cadastrado no SICAF devera apresentar toda a documentacdo de habilitagdo prevista neste
Edital.

15.23 Ao licitante inscrito no SICAF, cuja documentacdo relativa a regularidade fiscal, trabalhista e & qualificacdo
econdmico-financeira encontrar-se vencida no referido sistema, seré facultada a apresentagédo da documentacéao
atualizada ao Pregoeiro no momento da habilita¢éo.

15.24 Nao serdo aceitos documentos rasurados ou ilegiveis.

15.25 Todos os documentos deverdo ser apresentados:

15.25.1 Na forma prevista em lei, e quando ndo houver regulamentagdo especifica, deverdo sempre
ser apresentados em nome da licitante e com o nimero do CNPJ ou CPF, se pessoa fisica;

15.25.2 Em nome da matriz, se o licitante for a matriz;

15.25.3 Em nome da filial, se o licitante for a filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria
natureza, forem emitidos somente em nome da matriz;

15.25.4 Em original, em publica¢do da imprensa oficial ou em copia autenticada por cartério, ou em
cdpia em conjunto ao original que sera devolvido apoés certificacdo pela Equipe de Pregéo.

15.26 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da tradug&o para a
lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado.

15.27 Caso os documentos sejam de procedéncia estrangeira, deverdo ser devidamente consularizados.

15.28 A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva seré solicitada quando houver necessidade de

contratagdo de licitante integrante do cadastro.

16. ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTACAO

16.1 O licitante devera remeter copia simples dos documentos nao abrangidos pelo SICAF ou desatualizados no
sistema e dos documentos relativos a qualificagdo técnica, anexando-os no sistema do Compras

Governamentais, no prazo maximo de 1 (uma) hora, contada da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico.
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16.2 A documentagéo acima, em original ou copias autenticadas ou original e cOpia simples para autenticacdo da
Equipe de Pregédo e posterior devolugéo, e a proposta original deverdo ser apresentadas no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas contadas da solicitacdo do Pregoeiro, no seguinte endereco: Travessa Oscar
Muxfeldt, 81, Centro, Foz do Iguacu, Parana, CEP: 85851-490, aos cuidados do Setor de Compras e do
respectivo Pregoeiro responsavel. O envelope lacrado contendo os documentos deve informar o nome da

empresa ou empresario individual, nimero do CNPJ, e nimero e ano do Pregéo Eletrénico.

17.VERIFICACAO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

17.1 Consideradas cumpridas todas as exigéncias do Edital quanto a apresenta¢do da documentacéo de habilitacdo
pelo licitante classificado em primeiro lugar, o Pregoeiro o declarara vencedor.

17.2 Ocorrendo a inabilitagdo, o Pregoeiro convocard o autor do segundo menor lance para apresentar sua
documentacdo de habilitacdo e, se necessario, observada a ordem crescente de preco, os autores dos demais
lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade estabelecido pelo instrumento convocatorio, ou podera
revogar a licitacéo.

18. RECURSOS

18.1 Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrira prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual, qualquer licitante podera
de forma motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencéo de recorrer.

18.2 A falta de manifestagdo motivada quanto a intencdo de recorrer importara na decadéncia desse direito.

18.3 Uma vez aceita a intencdo de recurso sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para a apresentacdo das razfes
de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem as contrarrazées
em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispenséveis a defesa dos seus interesses.

18.4 Os recursos e contrarrazdes deverdo ser manifestados exclusivamente por meio eletrénico via internet, no sitio:
WwWw.comprasgovernamentais.gov.br.

18.5 Decorridos 0s prazos para 0s recursos e contrarrazdes, o Pregoeiro tera até 05 (cinco) dias para:

185.1 Negar admissibilidade ao recurso, quando interposto sem motivacdo ou fora do prazo
estabelecido;

18.5.2 Motivadamente, reconsiderar a decis&o;

18.5.3  Manter a decisdo, encaminhando o recurso a autoridade julgadora, que tera 05 (cinco) dias
Gteis para decidir.

18.5.4 O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

18.6 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente
adjudicara o objeto e homologara o processo licitatério para determinar a contratacao.

18.7 Nao havendo recurso, o Pregoeiro adjudicara o objeto ao licitante vencedor e encaminhara o procedimento a

autoridade superior para homologagé&o.
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188 A publicidade do julgamento dos eventuais recursos se dara na forma prevista no item 1.7 do presente Edital.
18.9 Os prazos referidos no presente item 18 poderdo ser prorrogados e/ou suspensos em caso de necessidade de

realizacdo de diligencias e/ou ocorréncia de recessos legislativos/administrativos.
19. ASSINATURA DO CONTRATO

19.1 Antes da assinatura do contrato, a Camara Municipal de Foz do Iguagu realizara consulta online ao SICAF
para identificar a regularidade e a eventual proibicdo da licitante adjudicataria de contratar com o Poder
Publico.

19.2 Na hipotese de irregularidade do registro, o licitante devera regularizar a sua situagdo perante o cadastro ou a
Céamara Municipal no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no
Edital.

19.3 Fardo parte da contratagdo, independentemente de suas transcrigdes, as condi¢fes estabelecidas neste Edital.

19.4 Apds a homologagdo da licitagdo, o Contrato sera enviado ao licitante vencedor para assinatura.

19.5 A licitante vencedora tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento do Contrato, para devolvé-
lo assinado, sob pena de decair do direito a contratacéo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

19.6 O prazo para devolucdo do Contrato poderé ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacéo justificada da
adjudicatéria e aceita pela Camara Municipal de Foz do Iguagu.

19.7 A pessoa que assinar o Contrato devera demonstrar que possui poderes para praticar o ato, mediante a
apresentacdo de cdpias autenticadas dos atos constitutivos, alteracdes e demais documentos necessarios a
comprovacéo de seus poderes.

19.8 Em caso de recusa ou impossibilidade do licitante vencedor em assinar o Contrato, executar o objeto, ou quando
0 mesmo ndo fizer a comprovagdo referida no item anterior, a Cdmara Municipal adotard as providéncias
cabiveis & imposicdo de sang¢do, bem como convocara os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds comprovados os requisitos habilitadores e feita a negociacdo, contratar com a

Administracéo.
20.DOTACAO ORCAMENTARIA

20.1 O pagamento decorrente do objeto desta licitagdo correrd a conta dos recursos das dotagdes or¢camentarias
01.02.01.031.0001.2003.3.3.90.39.1001.4800 -  Servico de  Selecdo e  Treinamento e
01.02.031.0001.3.3.90.40.1001.0800 — Manutenc¢do de Software.

21.DAS SANCOES

21.1 Seré aplicada a suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracéo ao licitante que:

21.1.1  Recusar-se injustificadamente, ap0s ser considerado adjudicatario, dentro do prazo

estabelecido pela Administragdo, a assinar o Contrato, bem como aceitar ou retirar o instrumento

equivalente;
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21.1.2 N&o mantiver a sua proposta.

21.2 A declaragdo de inidoneidade sera aplicada ao licitante que:
21.2.1  Fizer declaragdo falsa na fase de habilitacéo;
21.2.2  Apresentar documento falso;
21.2.3  Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o
procedimento;
21.2.4  Afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaca fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
21.25  Tenhasofrido condenacéo judicial definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
21.2.6 Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo, em virtude de atos
ilicitos praticados;
21.2.7  Tenha sofrido condenacéo definitiva por ato de improbidade administrativa, na forma da lei.
21.3 Caberd multa compensatoria a ser calculada sobre o valor total da proposta, sem prejuizo das demais sangées
administrativas e indenizacao suplementar em caso de perdas e danos decorrentes da recusa, ao licitante que:
21.3.1 Apresentar declaragdo falsa: multa de 20% (vinte por cento);
21.3.2 Deixar de apresentar documento na fase de saneamento: multa de 10% (dez por cento);
21.3.3 N&o mantiver sua proposta, até 0 momento da adjudica¢do: multa de 20% (vinte por cento);
21.4 Cabera multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total da proposta ao licitante que se recusar
injustificadamente, ap0s ser considerado adjudicatario e dentro do prazo estabelecido pela Administracéo, a
assinar o contrato, bem como aceitar ou retirar o instrumento equivalente, sem prejuizo de indenizacéo
suplementar em caso de perdas e danos decorrentes da recusa e da san¢do de suspenséo de licitar e contratar
com a Camara Municipal de Foz do Iguacu, pelo prazo de até 2 (dois) anos, garantida a ampla defesa.
215 A multa poderd ser aplicada juntamente com a suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo ou com a declaragdo de inidoneidade.
21.6 As san¢Oes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas na minuta do Contrato e no Termo
de referéncia.
21.7 As sangdes administrativas serdo aplicadas em procedimento administrativo autbnomo, assegurando-se o
contraditério e a ampla defesa.
21.8 As multas pecuniérias serdo recolhidas no Banco do Brasil, agéncia 0140-6 - C/C 1729-9, Prefeitura Municipal
de Foz do lguagu, sob pena de inscricdo em divida ativa municipal.

21.9 As sangdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente.

22. REVOGACAO E ANULACAO

22.1 Fica assegurado a Camara Municipal de Foz do Iguagu o direito de revogar a licitagdo por razdes de interesse

publico decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anula-la em virtude de vicio insanavel.
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222 A declaragéo de nulidade de algum ato do procedimento somente resultara na nulidade dos atos que diretamente

dele dependam.

22.3 Quando da declaracdo de nulidade de algum ato do procedimento, a autoridade competente indicara
expressamente 0s atos a que ela se estende.

22.4 A nulidade do procedimento de licitacdo ndo gera obrigacdo de indenizar pela Administracao.

22.5 Nenhum ato serd declarado nulo se do vicio ndo resultar prejuizo ao interesse publico ou aos demais

interessados.

23. DAS DISPOSIGOES FINAIS

23.1 Os proponentes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentagdo de seus documentos de habilitacdo, e a
Céamara Municipal ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducédo
ou do resultado do processo licitatério.

23.2 E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitacdo, a promocéo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrucéo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacdo que deveria constar do processo desde a realizacdo da sessdo publica.

23.3 A Camara Municipal ndo se responsabiliza pelo conteldo e autenticidade de copias deste Edital obtidas por
meio de terceiros.

23.4 Das sessdes publicas serdo geradas atas circunstanciadas.

23.5 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que decidird com base na legislagdo vigente.

23.6 Na hipotese de divergéncia entre este Edital e as condicdes apresentadas pelos licitantes em suas propostas,
prevalecerdo sempre os termos deste Edital.

23.7 Na contagem dos prazos constantes do presente Edital, observar-se-a o disposto no artigo 110 da Lei n.° 8.666
de 1.993, excluindo-se o dia de inicio e incluindo-se o dia de vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos
em dia de expediente na Camara Municipal.

23.8 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera

competente o foro da Comarca de Foz do Iguagu, Estado do Parana.

Foz do lguagu-PR, 26 de Maio de 2020.

BENI RODRIGUES

Presidente
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ANEXO |

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 006/2020.

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUCAOQ E JUSTIFICATIVA

O presente Termo de Referéncia foi elaborado a fim de subsidiar o processo licitatdrio para a contratacéo de
empresa especializada para cessdo de direito de uso de software que serd denominado Sistema Integrado de
Gestdo Publica da Camara Municipal de Foz do Iguagu, com migracdo de dados, implantagdo, treinamento
inicial e durante a vigéncia do contrato, manutencdo e suporte técnico, nas condi¢des e de acordo com as
especificacdes técnicas minimas descritas neste Termo de Referéncia.

O Sistema Integrado de Gestdo Pablica deverd executar as rotinas e tarefas de Orcamento, Contabilidade
Plblica, Tesouraria, Custos, SIM-AM, Almoxarifado, Controle de Frota, Obras Publicas, Compras e
Licitagbes, LRF (Lei de Responsabilidade Fiscal), Patriménio, Portal Transparéncia e Protocolo Geral,
inclusive Sistemas de Informag6es Municipais ao TCE/PR (SIM-AM ou outro que vier a ser exigido pelo
TCE/PR).

A aquisicdo do referido objeto € de grande importancia para manutengdo do funcionamento normal das
atividades da Camara Municipal de Foz do Iguagu, em que 0s modulos propostos neste Termo de Referéncia
continuardo contribuindo de forma significativa ao bom andamento dos trabalhos. Destaca-se também tratar-
se de uma ferramenta indispensavel para geracdo mensal de arquivos para o Tribunal de Contas do Parana e
para atendimento @ Norma Brasileira de Contabilidade (NBC T 16.11 - Sistema de Informacéo de Custos do

Setor Publico) publicada pelo Conselho Federal de Contabilidade.

METODOLOGIA

A presente contratacdo serd realizada por meio de processo licitatério, na modalidade de Pregéo
Eletronico, do tipo Menor Preco.

O menor preco devera ser apresentado em uma Unica proposta de preco, separada por médulos e servi¢os

gue a compdem, por tratar-se de objeto indivisivel, considerando a necessidade de contratagdo de um
sistema unificado apto ao atendimento de todas as funcionalidades exigidas. A apresentacdo do sistema

por itens é necessaria por se tratar de servigos diversos, prestados em momentos diversos, todavia tal
segregacdo ndo altera a caracteristica de indivisibilidade do objeto.

Caso os levantamentos orgamentérios ndo ultrapassem o valor maximo da licitagdo de R$ 80.000,00 (oitenta
mil reais), a licitacdo devera ser exclusiva as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte. Caso ultrapasse
R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), devera ser dado preferéncia as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte,
consoante exigéncias da Lei Complementar 123/2006. Por tratar-se de objeto indivisivel ndo se reservara cota

de 25% do objeto licitado por impossibilidade técnica.
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3. BASE L EGAL

3.1. O presente certame licitatorio observara o cumprimento dos principios dispostos no artigo 37 da Constituicao
Federal e os dispositivos legais previstos pela Lei n° 10.520/2002, pela Lei Complementar 123/2006,

subsidiariamente, pela Lei 8.666/93 e suas alteracdes, e, Ato da Presidéncia n° 34/2019, de 16 de abril de 2019.

4. DOOBJETO

4.1. O objeto do presente pregdo é a contratagao de empresa especializada para cessao de direito de uso de software
de um Sistema Integrado de Gestdo Publica, com migracdo de dados, implantacdo, treinamento inicial e
durante toda a vigéncia do contrato, manutengdo e suporte técnico, nas condi¢des e de acordo com as
especificacdes técnicas minimas descritas neste Termo de Referéncia.

4.2.  Os servicos deverdo seguir especificacBes e quantidades, conforme tabela abaixo, e seus valores maximos a
serem definidos ap6s or¢amentos colhidos pelo Setor de Compras da Camara Municipal de Foz do Iguacu,
junto as empresas fornecedoras, 0s quais serdo integrados a este processo.

4.3. A proposta de precos apresentada com valores superiores aos estabelecidos no quadro abaixo no Edital serd
desclassificada pelo Pregoeiro, tanto considerando-se o valor de cada médulo quanto o valor maximo da
licitacdo.

LOTE UNICO
Item Qtde. Unid. |Descricdo Valor Unitério Valor Total

01 12 Més |Orcamento R$ 2.000,00 R$ 48.000,00
02 12 Més |Contabilidade Publica R$ 2.500,00 R$ 30.000,00
03 12 Més [Tesouraria R$ 1.800,00 R$ 21.600,00
04 12 Més [Custos R$ 800,00 R$ 9.600,00
05 12 Més [SIM-AM R$ 1.200,00 R$ 14.400,00
06 12 Més |Almoxarifado R$ 1.500,00 R$ 18.000,00
07 12 Més |Controle de Frota R$ 800,00 R$ 9.600,00
08 12 Més |Obras Publicas R$ 800,00 R$ 9.600,00
09 12 Més |Compras e Licitacbes R$ 2.150,00 R$ 25.800,00
10 12 Més |LRF (Lei de Responsabilidade Fiscal R$ 800,00 R$ 9.600,00
11 12 Més [Patrimbnio R$ 2.000,00 R$ 24.000,00
12 12 Més |Portal Transparéncia R$ 1.200,00 R$ 14.400,00
13 12 Més |Protocolo Geral R$ 1.150,00 R$ 13.800,00
14 90 hora _Tr,el_namento |r)|0|a~l dos servidores para RS 60,00 RS$ 5.400,00

inicio da sua utlizagdo

Implantacdo do novo sistema, Migracéo e
15 01 Servigo [Conversdo de Dados do sistema atual para o R$ 39.000,00 R$ 39.000,00

novo sistema

VALOR MAXIMO DA LICITACAO R$ 192.800,00

5.

ESPECIFICACOES TECNICAS

5.1. Devera ser realizada a implantagdo de Sistema Integrado de Gestdo Publica, que atenda a legislacao
pertinente e contenha as especificagcBes técnicas minimas descritas a seguir, com a respectiva

migracdo e conversdo de dados do sistema atualmente em uso pela Camara Municipal de Foz do
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Iguacu, cujos custos serdo pagos com a entrega dos servigos e emissdo da respectiva nota fiscal, uma

vez atendidas as exigéncias do Termo de Referéncia.

5.2. Além do treinamento inicial descrito no item 5.11, a CONTRATADA devera fornecer
treinamento aos usuarios para utilizagdo do sistema durante toda a vigéncia contratual, dessa forma, o
treinamento devera ser continuo durante toda a vigéncia do contrato, solicitado conforme a necessidade

da Contratante.

5.3. O suporte técnico (manutencédo dos sistemas) podera ser feito por acesso remoto, telefone,
sistema automatizado (abertura de protocolos/tickets) ou presencialmente, sendo que ndo sera pago

nenhum valor adicional pelo deslocamento/diéria do técnico para realizar a manutencéo.

5.4. As customizacBes necessérias nos sistemas que compdem o Sistema Integrado de Gestéo
Plblica, para adequa-los as necessidades da Camara Municipal de Foz do Iguagu, serdo de

responsabilidade da empresa Contratada, sem qualquer custo adicional ao valor do contrato.

5.5. A empresa Contratada deverd manter os médulos contratados atualizados de acordo com as
leis vigentes ou que vierem a ser editadas, em especial aquelas determinadas pelo Tribunal de Contas

do Estado do Parana, e ndo sera pago nenhum valor adicional em raz&o da adequacéo dos sistemas.

5.6. O Sistema Integrado de Gestdo Publica deve executar as rotinas e tarefas de Orcamento,
Contabilidade Publica, Tesouraria, Custos, SIM-AM, Almoxarifado, Controle de Frotas, Obras
Plblicas, Compras e Licitacdes, LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal, Patriménio, Portal de
Transparéncia e Protocolo Geral, inclusive Sistemas de Informag¢@es Municipal do TCE/PR (SIM-AM

ou outro que vier a ser exigido pelo TCE/PR), de acordo com a legislacdo vigente.

5.7. O Sistema Integrado de Gestdo Publica serd composto dos seguintes mddulos:
57.1 ORGCAMENTO;
5.7.2 CONTABILIDADE PUBLICA;
5.7.3 TESOURARIA;
5.7.4 CUSTOS;
575 SIM-AM;
5.7.6 ALMOXARIFADO;
5.7.7 CONTROLE DE FROTA;
5.7.8 OBRAS PUBLICAS;
5.7.9 COMPRASE LICITAC@ES;

5.7.10 LRF — LEIS DE RESPONSABILIDADE FISCAL,;
57.11 PATRIMONIO;

5.7.12 PORTAL TRANSPARENCIA

5.7.13 PROTOCOLO GERAL,;

5.8 Funcionalidades Minimas para todos os Médulos acima:

5.8.1 O Sistema Integrado de Gestdo Publica devera possuir as seguintes caracteristicas
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minimas:
I. O sistema deve ser 100% web, compativel com a rede mundial de computadores (internet), acessivel
por qualquer navegador “browser” independente do sistema operacional.
Il. Desenvolver o sistema para o ambiente Web utilizando framework ASP.NET, desenvolvidos
em linguagem C# e VB.NET ou outra operavel via internet.
1. Utilizar pelo menos os “browsers” padrao do mercado: Internet Explorer, Firefox, Google

Chrome, Opera e Safari.

V. Navegar pelo sistema utilizando pelo menos os sistemas operacionais: Windows, Linux,
MacOs, Android e 10S.
V. Navegar com o sistema sem a utilizacdo de qualquer recurso tecnolégico, como runtimes e

plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermedidrio para acesso a outros
dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integracdo com
aplicativos da estacéo cliente (como Microsoft Office, exibi¢do de documentos PDF), por motivos de

seguranca de aplicagdes web.

VI. As atualizagGes do sistema deverdo ser automatizadas para que ndo haja interferéncia do
usuario.

VII. Permitir acesso a Varios exercicios sem a necessidade de sair e efetuar login novamente.
VIII. Possuir na telahome de forma prética, busca rapida para os formulérios/relatérios existentes
no sistema.

IX. Possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo permitindo a baixa de registro que

tenha vinculo com outros registros ativos via sistema e restringir delecéo através de banco de dados.
X. O Sistema deve possibilitar que os relatérios sejam exportados no formato texto, planilha,

documento editavel e ainda no formato PDF.

XI. O Sistema deve possibilitar assinatura e-CPF nos documentos.

XII. possuir ambiente de banco de dados relacional, padrdo SQL;

X1, deverd possuir ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

XIV. No caso dos médulos que possibilitardo acesso externo através da internet, 0s mesmos serdo

instalados em Servidor(es) da Contratante, ligado a sua rede externa, com Sistema Operacional
Microsoft Windows Server 2012 ou superior, podendo, a critério da empresa, ser utilizado uma das
versdes gratuitas do Sistema Operacional Linux;

XV. O Sistema Integrado de Gestdo Publica devera possuir cadastro Unico para os médulos que
possuam cadastros semelhantes, por exemplo, pessoas, fornecedores, bens, etc., evitando a duplicidade
e inconsisténcia de informagdes;

XVI. 0s mddulos deverdo possuir acesso multiusuario, permitindo a realizagdo de tarefas
concorrentes, e com integracdo total entre si, garantindo que os usudrios alimentem as informagdes uma
Unica vez para todos os médulos/sistemas;

XVIL. Os modulos deverdo possuir controle de acesso com atribuigdes de fungdes e privilégios por

usuario (consulta, inclusdo, alteracdo, exclusdo), através do uso desenhas;
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)"<"VIII O Sistema devera Permitir ao Administrador a desativacdo do usuario.

XIX. Permitir que o sistema por motivos de seguranga deve ser acessivel apenas por protocolo
HTTPS.

XX. Os usuarios poderdo ter acesso a um ou mais médulos e devem ter um cadastro e senha

Unicos criptografados, configurando intervalo de dias e data fixa para a expiracdo da senha. Quando da
expiracdo ocorrer o usuario deve ser avisado no momento de login para definir uma nova senha, validos
para todos os médulos;

XXI. Nas telas de entrada de dados dos sistemas, devera ser possivel atribuir, por usuério,
permissdes exclusivas para gravar, consultar e/ou excluir dados;

XXII. Manter registro de auditoria (logs) de todas as a¢fes dos usuérios nos modulos contratados;
XX, Permitir a consulta de logs por: campo, evento, operagdo, usudrio responsavel pelo
langamento ou operac&o, data e hora do registro do log, etc. Os logs deverdo ser dispostos em relatérios
(em tela e/ou impressos);

XXIV.  Permitir acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de aquisi¢do de novas
licencas de qualquer dos sistemas utilizados pelo Sistema Integrado de Gestéo Publica proposto;
XXV. Utilizar ano com quatro algarismos;

XXVI.  Possuir atualizacdo automatica dos dados de entrada, permitindo acesso as informacdes
atualizadas imediatamente ap0s o término da transacao;

XXVII.  Os sistemas deverdo possuir integracdo total entre seus moédulos, com garantia de que as
informagdes tenham que ser introduzidas no sistema uma Unica vez;

XXVIII.  Os sistemas deverdo realizar testes de consisténcia dos dados de entrada;

XXIX.  Devera ser exibida uma mensagem de adverténcia ou de aviso de erro, informando o usuario
do risco existente na execugdo de determinadas funcdes, com simultinea solicitacdo de confirmacéo
para a agdo solicitada pelo usuério;

XXX. Os sistemas deverao possuir integridade referencial de arquivos e tabelas, de forma que ndo
sejam permitidas baixas/alteracBes de registros que tenham vinculo com outros registros ativos;
XXXI. O SGDB (sistema gerenciador de banco de dados) escolhido pela empresa devera possuir
mecanismos de seguranga e protecdo que impecam a perda de transacoes ja efetivadas pelo usuério e
gue permita a recuperacao de dados na ocorréncia de eventuais falhas, sendo totalmente automatico,
documentado e seguro;

XXXII. O SGBD devera possuir recursos de seguranca para impedir que usuarios ndo autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragdo, impresséo ou cépia;
XXXIII. Possuir rotinas de cdpia de seguranga e de recuperacdo clara e documentada, de forma a
facilitar a utilizagdo continua de procedimentos relativos a seguranga dos dados, incluindo a emissao
de alertas para os usudrios, notificando-os sobre prazos para efetivacdo das copias;

XXXIV. Manter copia de seguranca semanal do banco de dados de todos os médulos contratados, nas
dependéncias da contratada ou em nuvem, as expensas da contratada;

XXXV. Permitir a realizagdo de cOpias de seguranca (backups) dos dados com o banco de dados em
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utllizagéo, sem a necessidade de os usuérios sairem do sistema;

XXXVI. A integracdo entre os sistemas/mddulos propostos devera ser feita de maneira automatica,
sem necessidade de intervencgdo do usuario;

XXXVII. Possibilitar a padronizacdo de cabecalhos, com escolha de fontes para qualquer relatério,
inclusive a insercdo do Brasdo da Camara Municipal de Foz do Iguacu em todos os relat6rios dos
sistemas;

XXXVIIIL. Ter a possibilidade de parametrizacdo de relatérios pelo usuério;

XXXIX. Os relatorios deverdo ter arquivo texto padrdo TXT, HTML, PDF, CSV, XLS eDOC;

XL. Os sistemas deverdo gerar todos os arquivos textos em conformidade com as definigdes dos
layouts dos arquivos para importacao dos Sistemas de Informagdes Municipais do Tribunal de Contas
do Estado do Parand, acompanhando todas as alteracdes/evolucdes que forem feitas por aquele 6rgao
no decorrer do contrato, sem qualquer custo adicional para a Contratante;

XLI. Permitir acesso a varios exercicios sem a necessidade de efetuar login novamente;

XLIL. Possuir na tela principal, de forma préatica, forma de consultar as funcionalidades do sistema

apontando quais formularios devem ser utilizados para utilizacdo das mesmas.

XLIN. A Contratada devera fornecer em meio eletrénico manual de utilizacdo de cada médulo em
portugués.
5.9 Os médulos do sistema deverdo atender as seguintes caracteristicas minimas:

5.9.1 Médulo Contabilidade, Orcamento, Tesouraria e Custos: O Sistema integrado de

Contabilidade Publica, deve atender as normas legais de orcamento, contabilidade e balancos,
possibilitando o registro de todos os atos e fatos inerentes & Administracdo, e se constituir em
atil e pratico instrumento de gestdo Publica Municipal, apresentando as seguintes caracteristicas:

59.11 Geral
5.9.1.1.1 Permitir acesso a varios exercicios sem a necessidade de sair e efetuar login

novamente;

59.1.2 Modulo Orgamento
5.9.1.2.1 Possibilitar a completa elaboragéo dos Instrumentos de Planejamento como
Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias e Lei Orcamentaria Anual
efetuando o vinculo ente 0s mesmos;
5.9.1.2.2 Permitir cadastrar diversas versdes para um mesmo orgamento anual;
5.9.1.2.3 Possuir cadastro de indicadores, produtos, unidades de medida e objetivos
para formacdo da meta fisica a ser atendida, permitindo a vinculagdo aos projetos e
atividades cadastrados;
5.9.1.2.4 Permitir importar o orcamento do exercicio anterior, escolhendo quais
niveis importar (Unidade Orcamentaria, Programas, Projetos Atividades, Elementos

de Despesa);
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5.9.1.2.5 Possibilitar durante todo o exercicio atual que se possa iniciar o
planejamento do orgamento do exercicio seguinte;

5.9.1.2.6 Atualizar de forma automatica o Plano da Despesa de acordo com o exigido
pelo TCE-PR;

5.9.1.2.7 Possuir rotina de aprovacdo do orcamento, impedindo alteracfes na versao
ja aprovada e procedendo automaticamente os langcamentos contabeis respectivos;
5.9.1.2.8 Vincular na aprovacdo do Orgamento, 0s nimeros da Leis do PPA, LDO e
LOA, incluindo a data de sua publicacéo;

5.9.1.2.9 Gerar todos os relatorios necessarios para compor a proposta orcamentaria,
de acordo com a Lei 4320 de 17 de marco de 1964, incluindo o Quadro de
Detalhamento da Despesa (QDD), possibilitando a consolidacdo por Unidade
Orcamentaria, Funcdo, Programa e Projeto Atividade;

5.9.1.2.10 Permitir a abertura de créditos adicionais, devendo haver recurso no
sistema para exigir que o usuario informe a legislacdo que autoriza a operagdo, com
opcédo de impressao do referido decreto no lay-out que a Contratante desejar;
5.9.1.2.11 Permitir efetuar o cadastro dos limites e exclusBes para abertura de créditos
adicionais ao orgamento;

5.9.1.2.12 Permitir cadastrar altera¢fes orcamentarias dos tipos suplementar, especial
ou extraordinaria vinculando a alteracdo ao respectivo Ato/Decreto, o qual deve ser
elaborado e impresso pelo sistema;

5.9.1.2.13 Permitir no cadastro de alteragbes orcamentérias, relacionar varias
dotacBes a serem suplementadas e varias dota¢des a serem anuladas, consistindo se o
total a suplementar e o total a anular fecham com o total do Ato;

5.9.1.2.14 Efetuar automaticamente os langcamentos referentes aos atos de alteracGes
de crédito;

5.9.1.2.15 Possuir cadastro de reserva ou bloqueio de dotagdo orcamentéria, bem
como possibilitar o desbloqueio;

5.9.1.2.16 Possibilitar o desblogueio automatico da dotagdo no momento da emissédo

do empenho ou na emisséo do pedido de empenho pelo sistema de compras.

59.1.3 Modulo Contabilidade Pablica
5.9.1.3.1 Utilizar de forma direta, sem necessidade de vinculacdo ou uso de
mascaras, o Plano de Contas Contabil de acordo com disposto pelo Tribunal de Contas
do Parand, procedendo a inclusdo automatica de novas contas, alteracdes e exclusdes
de acordo com as atualizacGes que vierem a ser divulgadas;
5.9.1.3.2 Utilizar Plano da Despesa de acordo com codigos definidos pelo TCE-PR,
procedendo insercdo automatica de novas contas, alteragdes e exclusdes de acordo

com as atualiza¢des que vierem a ser divulgadas;
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5.9.1.3.3 Possuir cadastro de fonte de recurso, de acordo com os codigos divulgados
pelo TCE-PR;

5.9.1.3.4 Realizar de forma automatica o controle da execucdo orcamentaria
gerenciando os saldos das dotacBes previstas no orcamento, inclusive valores
decorrentes de créditos adicionais, ndo permitindo a utilizacdo de dota¢des com saldo
insuficiente;

5.9.1.3.5 Possibilitar a configuracdo dos Eventos Contabeis conforme Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico, de forma a atender aos eventos padronizados pelo
TCE-PR, os quais o sistema deve incluir no banco de dados automaticamente.
5.9.1.3.6 Possibilitar a criagdo de eventos personalizados pela entidade de forma a
facilitar a realizacdo de langamentos contdbeis de rotina. Os eventos a serem
cadastrados devem permitir um ou mais registros a débito e a crédito, e possibilitar
informar conta analitica ou sintética. Quando for informada conta sintética, o sistema
deve exigir a conta analitica na realiza¢do do langamento.

5.9.1.3.7 Permitir o estorno de langcamentos contabeis realizados pelo usuério com
data igual ou superior a data do langamento original;

5.9.1.3.8 Permitir a alteracdo e a exclusdo de lancamentos contabeis realizados pelo
usuario desde que 0 més esteja aberto;

5.9.1.3.9 Permitir a realizagdo de todas as fases da despesa publica, gerando
automaticamente todos os langamentos necessarios através de eventos contabeis;
5.9.1.3.10 Realizar os langcamentos financeiros, patrimoniais, orcamentarios, e de
controle, criando de forma automatica as contas correntes necessarias para controle
durante a execugéo;

5.9.1.3.11 Permitir a realizacdo de langamentos contabeis livres, desde que a conta a
débito e a conta a crédito pertencam ao mesmo sistema (Financeiro, Patrimonial,
Orgamentario ou de Controle);

5.9.1.3.12 Possuir cadastro de Leis, Decretos, Resolugdes, Portarias e outros Atos,
controlando os codigos sequenciais de cadastro para envio ao TCE-PR;

5.9.1.3.13 Possuir rotina de encerramento de més, ndo permitindo efetuar movimento
com data de més ja encerrado;

5.9.1.3.14 Possibilitar a reabertura de més somente para usuarios habilitados;;
5.9.1.3.15 Processar automaticamente o encerramento do exercicio, efetuando a
inscricdo em restos e gerando os langamentos necessarios para apuragdo do resultado,
assim como possibilitar a reabertura do exercicio encerrado quando necessario. Os
procedimentos adotados devem seguir o disposto no IPC 03 da STN;

5.9.1.3.16 Processar automaticamente a abertura do novo exercicio implantando os
saldos do exercicio anterior e restos a pagar;

5.9.1.3.17 Possibilitar iniciar a movimentagéo contabil no novo exercicio mesmo que
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0 anterior ndo esteja encerrado, possibilitando a atualizacdo automatica dos saldos
contabeis no exercicio ja iniciado;

5.9.1.3.18 Permitir o registro de empenhos ordindrios, globais e estimativos;
5.9.1.3.19 Possuir cadastro de notas de despesa extraorgcamentaria;

5.9.1.3.20 Trazer automaticamente na emissdo da nota extra o histérico vinculado ao
cadastro da retencao;

5.9.1.3.21 Realizar o controle da numeracdo de empenhos e notas extras de acordo
com a ordem cronoldgica, ndo permitindo numeragao vaga;

5.9.1.3.22 Permitir que no cadastro de empenhos sejam informados os produtos e
servicos adquiridos;

5.9.1.3.23 Permitir trazer na liquidacéo, o histérico do empenho ou resto, permitindo
a alteracéo e complementacéo;

5.9.1.3.24 Permitir no cadastro de empenhos de diaria informar todos os dados
necessarios para geragdo de arquivos para o SIM-AM, além do custo do transporte,
hospedagem e custo do evento quando for o caso;

5.9.1.3.25 Permitir a anulagdo parcial ou total do valor ndo liquidado de empenhos;
5.9.1.3.26 Permitir o cancelamento parcial ou total do valor ndo processado de restos
a pagar;

5.9.1.3.27 Possibilitar a liquidagéo parcial dos empenhos;

5.9.1.3.28 Manter cadastro dos servidores que serdo responsaveis pela liquidagéo do
empenho, possibilitando fazer a vinculagdo deste responsdvel no momento da
liquidacdo;

5.9.1.3.29 Permitir a utilizagdo da fase da despesa “Em Liquida¢do”, com a
vinculagdo da data de vencimento;

5.9.1.3.30 Permitir informar na liquidacdo do empenho quais as retencdes,
possibilitando alteracdo enquanto ndo for paga a parcela referente a aquela liquidagéo;
5.9.1.3.31 Possuir cadastro de documentos fiscais na liquidacdo do empenho,
compativeis com os divulgados pelo TCE-PR, realizando consisténcia para que o
valor dos documentos fiscais informados sejam iguais ao total liquidado;

5.9.1.3.32 Proceder na liquidacdo de empenhos vinculados aos contratos a
contabilizacdo automatica no sistema de controle na conta corrente ja criada quando
da inscrigdo do contrato;

5.9.1.3.33 Possibilitar inscrever automaticamente no Sistema de Controle os
empenhos de adiantamento e de diaria, realizando também a baixa quando da
prestacdo de contas;

5.9.1.3.34 Efetuar automaticamente as incorporacBes das contas do Imobilizado
quando efetuada a liquidacdo de empenhos do grupo da despesa de Investimentos;

5.9.1.3.35 Possuir consulta em tela das contas contabeis do Plano, trazendo saldo
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anterior, débitos, créditos e saldo atual, com selegdo do més a ser consultado,
permitindo ainda a consulta do movimento individual da conta ou de cada conta
corrente vinculada, trazendo o detalhamento do lancamento e permitindo a impressao
ou geracdo de planilha da tela consultada;

5.9.1.3.36 Possuir consulta em tela onde seja possivel a visualizacdo de um
lancamento contabil ou de um conjunto de lancamentos contabeis de forma a
identificar todos os lancamentos realizados por um evento do sistema. Permitir
localizar o langamento por um ou mais filtros: data, evento, conta contabil, conta
corrente, empenho, valor

5.9.1.3.37 Possibilitar visualizar em tela todos os relatérios antes de imprimi-los;
5.9.1.3.38 Permitir configurar assinaturas para os relatérios, sendo possivel inserir ao
menos 3 (trés) assinantes com seus respectivos cargos, e vinculando as assinaturas
desejadas em cada relatério;

5.9.1.3.39 Possibilitar cadastrar os assinantes por periodo para que o sistema gerencie
automaticamente quais assinantes trazer dependendo da data do relatério ou
formulério;

5.9.1.3.40 O sistema deve possibilitar que os relatorios sejam exportados no formato
texto, planilha, documento editavel e ainda no formato PDF;

5.9.1.3.41 Possibilitar a impressdo dos Livros Diario e Razdo, assim como 0s
balancetes de verificacdo, balancete da despesa e registros auxiliares de tesouraria;
5.9.1.3.42 Permitir controle de nimero de paginas do livro diario, sendo possivel
informar a partir de qual pagina e livro 0 mesmo deve ser impresso, assim como
manter informacg&o da Ultima pagina impressa;

5.9.1.3.43 Possuir relatério contendo as contas do plano contébil, trazendo saldo
anterior, débitos e créditos acumulados no periodo e saldo atual, de forma que seja
possivel filtrar nivel inicial e final das contas, escolher um intervalo de datas para
impressdo, permitindo também imprimir somente contas analiticas, somente contas
com movimento e também permitir incluir ou ndo os langamentos de encerramento;
5.9.1.3.44 Possibilitar a emissdo de razdo analitico das contas do plano, permitindo
selecionar um intervalo de contas para impressdo e o intervalo de datas. O razdo
analitico de cada conta deve evidenciar as contas correntes utilizadas;

5.9.1.3.45 Possibilitar a impresséo de empenhos e notas extras em série informando o
intervalo numérico para impressao;

5.9.1.3.46 Possuir extrato do empenho, restos a pagar ou nota extra com detalhamento
de todas as movimentacoes;

5.9.1.3.47 Possuir extrato do fornecedor com detalhamento de todos os empenhos,
liquidagbes e pagamentos, podendo escolher pagamento orgamentarios e extras

orcamentarios;
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5.9.1.3.48 Possuir relatério contendo todas as liquidagdes de um credor e de um
determinado empenho, trazendo o histérico de cada liquidagéao;

5.9.1.3.49 Possuir relatdrios de empenhos emitidos, anulados, liquidados, pagos e a
pagar que considere os respectivos estornos de liquidacdo e pagamento, podendo
escolher o intervalo de datas para impressao, permitindo diversos filtros, como credor,
niveis da funcional programatica e da despesa, itens da despesa, contrato e licitacao,
possibilitando a ordenagdo por nimero, data e credor. Na ordenacdo por credor ou
data deve trazer subtotal além do total geral;

5.9.1.3.50 Possuir relatérios de empenho de restos inscritos, anulados, liquidados,
pagos e a pagar

5.9.1.3.51 Possuir relatdrios de notas de despesa extra emitidas, anuladas, pagas e a
pagar

5.9.1.3.52 Possuir relatério que englobe na mesma listagem liquidagdes de empenhos
do exercicio e restos a pagar, possibilitando considerar nas totalizagdes os estornos;
5.9.1.3.53 Possuir relatdrio que englobe na mesma listagem pagamentos de empenhos
do exercicio e restos a pagar, possibilitando considerar nas totaliza¢des as retengdes e
0s estornos;

5.9.1.3.54 Possibilitar a emissdo de demonstrativo por Fonte de Recurso;

5.9.1.3.55 Possibilitar a elaboracdo das demonstragdes contdbeis por més ou
acumulado, em estrita obediéncia as exigéncias da Lei n° 4.320, de 17/03/64, e de
acordo com o DCASP - Manual das Demonstrages Contabeis Aplicadas ao Setor
Publico da Secretaria do Tesouro Nacional com todos os seus anexos, incluindo a
Demonstracdo das VariagBes Patrimoniais e a Demonstragdo do Fluxo de Caixa;
5.9.1.3.56 Possibilitar a impressdo de relatério nos moldes do Anexo Il da despesa
(Lei 4320 de 17/03/1964), podendo optar pelo valor orcado (inicial ou atualizado),
empenhado, liquidado ou pago, por més ou intervalo de meses, escolhendo més inicial
e final, de forma que o usuério possa optar pelo nivel de consolidacdo ou
detalhamento: Unidade Orcamentaria, Projeto Atividade, Elemento de Despesa e seus
desdobramentos escolhendo o nivel de desdobramento;

5.9.1.3.57 Possibilitar a impressdo de relatério da despesa, contendo na mesma
impresséo valor orcado, empenhado, liquidado, pago e o saldo de cada dotagdo, por
més ou intervalo de meses, escolhendo més inicial e final, de forma que o usuério
possa optar pelo nivel de consolidacdo e detalhamento: Unidade Orgamentaria,
Projeto Atividade, Elemento de Despesa e seus desdobramentos escolhendo o nivel
de desdobramento;

5.9.1.3.58 Possuir relatdrio que liste todas as reservas de dotagbes efetuadas,
permitindo escolher todas ou somente as em aberto, podendo selecionar o intervalo

de datas para impressao e filtrando por Elemento de Despesa ou por Projeto Atividade
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+ Elemento de Despesa;

5.9.1.3.59 Processar todos os demonstrativos da Lei de Responsabilidade Fiscal, nos
moldes das Portarias do MF/STN e do Tribunal de Contas do Estado do Parana, com
periodicidade estipulada pelo usuario;

5.9.1.3.60 Possibilitar a emissdo de relatério com as deducdes para o Imposto de
Renda;

5.9.1.3.61 Possibilitar a geracdo de arquivo para a DIRF ou seu substituto, de acordo
com as regras exigidas pela Receita Federal, assim como relatério que espelhe o
gerado em arquivo para conferéncia;

5.9.1.3.62 Possuir relatério de diarias para disponibilizacdo no Portal de
Transparéncia, contendo nome, matricula e cargo do beneficiario, quantidade de
diarias, valor unitario e valor total, destino, motivo e data da viagem, nimero do
empenho, assim como 0 custo com transporte, hospedagem e inscricdo em evento
quando for o caso; atendo assim o exigido pelo Ministério Publico do Parana;
5.9.1.3.63 Realizar a geragdo de arquivo contendo a Matriz de Saldos Contébeis -
MSC de acordo com as regras da Secretaria do Tesouro Nacional, procedendo a sua
validag&o e gerando relatério de pendéncias;

5.9.1.3.64 Efetuar automaticamente o relacionamento das contas do Plano da
Entidade com o Plano da Secretaria do Tesouro Nacional para a geragdo da MSC;
5.9.1.3.65 Para os casos que ndo for possivel a geracdo da MSC por meio dos saldos
das contas contabeis, o sistema devera buscar os dados por meio da despesa, utilizando
dados do empenhamento, liquidacédo e pagamento;

5.9.1.3.66 Possibilitar a integracdo com o Sistema de Folha de Pagamento atualmente
utilizado na Cémara Municipal de Foz do Iguagu, importando o arquivo
disponibilizado pelo Setor de Folha de Pagamento de forma que todos os empenhos,
liquidagBes e pagamentos relativos ao pagamento mensal dos salarios, assim como
folhas complementares, obrigacGes patronais, retencbes e notas de despesa
extraorcamentérias sejam feitas de forma automatica;

5.9.1.3.67 Possuir integracdo com o sistema de Compras e Licitagdes, de forma que
ao emitir os empenhos ordinarios, globais e estimativos no sistema de contabilidade,
sejam aproveitados todos os dados inseridos na solicitacdo de empenho do sistema de
compras, j& fazendo a vinculagéo do nimero da licitacdo e do contrato;

5.9.1.3.68 Possuir integracdo com sistema de Licitaces no que ser refere a inscri¢ao
de contratos e seus aditivos (acréscimo ou supressdo) no Sistema Contabil de
Controle, gerando os lancamentos automaticamente de forma que seja criado uma
conta corrente para cada contrato;

5.9.1.3.69 Permitir na integragdo com o sistema de compras a vinculacdo da

autorizacdo parcial de fornecimento a liquidacdo do empenho ou resto;
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5.9.1.3.70 Permitir integracdo com Sistema de Patrimdnio, deprecia¢do, amortizacgéo,
aumento por reavaliacdo e redugdo ao valor recuperavel e ainda permitir que os
langcamentos gerados pela integracdo possam ser estornados;

5.9.1.3.71 Compartilhar com os sistemas de Compras, LicitacBes, Patriménio, Frotas
e Almoxarifado o mesmo cadastro de fornecedores e também o cadastro dos
servidores do Legislativo que serdo responsaveis pelas liquidacdes e fiscalizacbes dos
contratos;

5.9.1.3.72 Possibilitar langamentos com data de movimentacéo retroativa a data de
movimentag&o da contabilidade;

5.9.1.3.73 Possibilitar o bloqueio do movimento de meses ja& encerrados pela
Contabilidade;

5.9.1.3.74 Realizar a montagem do sistema or¢camentario de forma automatica;
5.9.1.3.75 Blogueio e desbloqueio de dotagdes, atendendo o disposto no artigo 9.° da
Lei Complementar n. 141/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal);

5.9.1.3.76 Transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de balango o
encerramento do exercicio, observando-se o pardgrafo Unico do artigo 8.° da Lei
Complementar n. 141/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal);

5.9.1.3.77 Processar automaticamente o encerramento do exercicio, efetuando a
inscri¢do em restos e gerando os langamentos necessarios para apura¢do do resultado,
assim como possibilitar a reabertura do exercicio encerrado quando necessario. Os
procedimentos adotados devem seguir o disposto no IPC 03 da STN;

5.9.1.3.78 Permitir a assinatura digital, através de certificado digital, de empenhos,
balangos, balancetes e demonstrativos contdbeis, tendo a possibilidade da assinatura
em lote, de varios empenhos de uma Unica vez, podendo selecionar 0s mesmos por

namero ou periodo.

59.14 Modulo Tesouraria
5.9.1.4.1 Possuir um cadastro de contas bancéarias da entidade, no qual seja possivel
vincular qual a conta contabil do tipo movimento e qual a conta contabil do tipo
aplicacéo;
5.9.1.4.2 Possuir um cadastro de contas bancérias da entidade, no qual seja possivel
vincular qual a conta contabil do tipo movimento e qual a conta contabil do tipo
aplicacdo;
5.9.1.4.3 Permitir vincular uma ou mais contas bancérias ao cadastro do fornecedor,
possibilitando a desativacdo das mesmas;
5.9.1.4.4 Nao permitir vincular ao cadastro de fornecedores duas contas bancarias
iguais (mesmo banco, mesma agéncia e mesma conta corrente);

5.9.1.4.5 Implantar o sistema com um cadastro inicial de todos os bancos registrados
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Srasi-

no Sistema Bancério Nacional;

5.9.1.4.6 Solicitar nos pagamentos efetuados, a conta bancéria a ser utilizada quando
o fornecedor possuir mais de uma conta em seu cadastro;

5.9.1.4.7 Toda movimentacdo na tesouraria deve atualizar automaticamente o0s
saldos dos empenhos, restos e notas extras, além de fazer os lancamentos contabeis
respectivos;

5.9.1.4.8 Permitir a geracdo de Ordens de Pagamento e Ordens Bancarias com
numeracdo sequencial por exercicio;

5.9.1.4.9 Permitir registrar a transferéncia de valores entre as contas bancérias da
propria entidade, gerando um documento de transferéncia que mostre a conta origem
e destino;

5.9.1.4.10 Permitir gerar Ordem Bancaria ou Ordem de Pagamento por meio da
selecdo de quais empenhos, restos ou notas extras serdo pagos;

5.9.1.4.11 Controlar nos pagamentos o saldo liquidado do empenho ou resto a pagar
ndo permitindo pagar mais do que o efetivamente liquidado;

5.9.1.4.12 Permitir estornar pagamento de empenho de forma parcial;

5.9.1.4.13 Possibilitar gerar mais de um pagamento por empenho de qualquer tipo
(ordinério, global e estimativo) e empenho de restos, permitindo que cada pagamento
possa ser feito com uma conta bancaria diferente;

5.9.1.4.14 Permitir gerar relatério de Ordens de pagamentos ordenadas por nimero
e/ou data;

5.9.1.4.15 Permitir gerar relatorio de retengdes, com a opgéo de escolher o intervalo
de datas, e possibilitando a impresséo detalhada de cada desconto;

5.9.1.4.16 Permitir o cadastro da data de vencimento;

5.9.1.4.17 Possuir rotina de conciliacdo bancéria, possibilitando a importacdo do
extrato bancério e emissdo de relatorios;

5.9.1.4.18 Controlar de forma separada na conciliagdo bancaria o saldo da conta
movimento e da conta aplica¢do de uma mesma conta bancéria;

5.9.1.4.19 Permitir a geracdo de arquivo de remessa e leitura do arquivo de retorno
para pagamentos de fornecedores e boletos bancérios de acordo com layout utilizado
pelas institui¢des bancérias;

5.9.1.4.20 Permitir consulta de saldos de fontes de recursos padrdes do TCE-PR.

59.15 Modulo Custos
5.9.1.5.1 Proporcionar o atendimento a NBC T 16.11 do Conselho Federal de
Contabilidade;
5.9.1.5.2 Osistema deve registrar, processar e evidenciar os custos de bens e servigos

e outros objetos de custos da entidade;
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5.9.1.5.3 Possibilitar a integragdo com os demais modulos licitados e também com o
sistema de Folha de Pagamento da Cadmara Municipal de Foz do Iguagu por meio de
troca de arquivos;

5.9.1.5.4 Permitir cadastro dos centros de custos de acordo com a estrutura da
entidade;

5.9.1.5.5 Compartilhar com os demais mddulos licitados os mesmos centros de
custos, exigindo quando couber a vinculacdo de dados inseridos em outros médulos
5.9.1.5.6 Permitir o cadastro de inimeros alocadores de custos com caracteristicas
distintas para s tipos de métodos de custeio existente, bem como sua variagéo ao longo
do tempo;

5.9.1.5.7 Permitir cadastrar os elementos de custos, bem como classifica-los em
custos diretos e indiretos. Além disto, permitir que sejam vinculados os elementos
cadastrados ao mddulo do sistema que gerara a informacao de custos;

5.9.1.5.8 Permitir parametriza¢cbes de informagdes dos outros moédulos para
caracterizacdo do regime de competéncia, possibilitando o gerenciamento dos fatos
geradores que executardo os lan¢camentos de custos;

5.9.1.5.9 Possuir consultas e graficos interativos para analise das informagdes de
custos gerados pelos centros de custos, elementos de custos e objetos de custos,
voltados aos gestores e tomadores de deciséo;

5.9.1.5.10 Permitir o download dos graficos exibidos visualmente em formatos PDF,
JPEG, PNG e SVG;

5.9.1.5.11 Permitir o download das informacdes referentes aos custos em formato de

planilha.

59.2 Mddulo SIM-AM
5.9.2.1.1 Gerar e consistir todos 0s arquivos necessarios para Prestacdo de Contas
através do Sistema de Informagfes Municipais do Tribunal de Contas de Parana —
SIM-AM, através dos dados j& alimentados no sistema de orgamento, contabilidade,
tesouraria, licitagdes, contratos, patriménio e almoxarifado, controle de frotas e obras
publicas. As informagdes devem ser alimentadas uma Unica vez;
5.9.2.1.2 Possibilitar a geracdo de um arquivo ou mais arquivos conforme os que
forem selecionados;
5.9.2.1.3 Possibilitar informar o endereco onde serdo gerados 0s arquivos;
5.9.2.1.4 Realizar automaticamente a compactacdo do arquivo para envio ao
Tribunal,
5.9.2.1.5 Manter cadastro dos responsaveis por cada mddulo para geragao do arquivo

de responsaveis..
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5.9.3 Modulo de Almoxarifado
5.9.3.1Possuir registros de itens e seus dados relevante tais como: descricdo, especificacao,
classificagdo, unidade, unidade de distribuigéo,
5.9.3.2Possuir registros de classificacdo de itens
5.9.3.3Possuir movimentacdes de itens/produtos tais como: entrada de materiais, saida de
materiais, devolucdo de materiais, transferéncia entre centros de custo de materiais;
5.9.3.4Permitir controle e gerenciamento de lotes dos produtos por fabricante e datas de
validade;
5.9.3.5Calcular de forma automdtica, com base no histérico de consumo mensal, a
guantidade minima, quantidade maxima e o ponto de pedido dos itens por centro de custo,
sendo que o administrador do sistema possa estipular quantos meses de consumo
compreende cada parametro;
5.9.3.6Controlar o saldo de empenhos, ou seja, manter saldo de empenho de despesas de
Almoxarifado e respectivos vinculos entre itens de empenho e as entradas de itens/bens;
5.9.3.7Possibilitar na entrada de estoque, utilizando-se sempre dos itens dos empenhos, que
sejam convertidas as unidades de itens, para adequar as quantidades da entrada a forma de
distribui¢do dos itens, evitando a necessidade de posterior fracionamento;
5.9.3.8Permitir a realizacdo de requisicdo de materiais para consumo e controle de saldo
das requisices e possibilitar a consulta dos itens atendidos;
5.9.3.9Permitir a inclusdo de justificativa quando ndao houver atendimento;
5.9.3.10 Permitir a realizagdo de solicitacdo de pedido de materiais via sistema ao
Setor de Compras;
5.9.3.11 Permitir a consulta dos contratos vigentes sob responsabilidade do
Almoxarifado;
5.9.3.12 Possibilitar a geracdo de relatérios gerenciais por centro de custo, centros
de consumo, com relacdo de movimentagdes por periodos, de acordo com o solicitado;
5.9.3.13 Conciliar informacao de estoque com resumo contébil;
5.9.3.14 Permitir consultas gerais e por filtros, com apresentacdo em tela e relatérios
eletrdnicos e impressos, geragéo de arquivos em formato de planilhas, texto e PDF, a partir
de todas as caracteristicas vinculadas aos materiais;
5.9.3.15 Permitir a emissdo no minimo dos seguintes relatérios: entradas e saidas
(sintético e analitico), movimentacdo mensal e anual do estoque, materiais consumidos por
unidade administrativa ou agrupamento de unidades administrativas, levantamento fisico e
financeiro de materiais em estoque, consumo médio mensal e anual (sintético e analitico),
guantidade e valor total dos itens em estoque com vérias opg¢des de filtro e posigdo de
estoque para conferéncias e auditorias;
5.9.3.16 Permitir o cadastramento e a manutencdo de informacfes referentes a

comissao de inventario, incluindo datas de inicio e fim, nimero da resolucdo que designa
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Srasi-

o Inventario, os nomes de seus membros e respectivos relatérios
5.9.3.17 Permitir que as requisicdes de materiais sejam realizadas pelas areas

solicitantes diretamente no sistema.

594 Moddulo de Controle de Frotas

594.1 Possibilitar registros de veiculos e seus dados relevante tais como: Data de
entrada, Descricdo, RENAVAN, Estado de Conservacdo, Fornecedor, Espécie do
Veiculo, Lotagdo, Ano, Cor, Tipo de Combustivel, Modelo, Marca, Centro de Custo,
Capacidade do Tanque e Dados de Seguro. O cadastro dos veiculos deve ser realizado no
mdédulo de Patriménio exclusivamente;

5.9.4.2 Possuir cadastro de condutores, com validagdes quanto aos vencimentos
das CNHs e tipo da CNH quanto ao uso dos veiculos;

5.9.4.3 Possibilitar o registro de abastecimento tanto em bomba de combustivel,

quanto em gastos avulsos, como abastecimentos em posto de terceiros;

5.9.4.4 Possibilitar a emissdo de Termos de Responsabilidade de Veiculo Oficial;;
5.9.45 Possibilitar a emissdo de Termos de Devolugdo de Veiculo Oficial;
5.9.4.6 Possibilitar a emissdo de Termos de Veiculo Reserva;

5.9.4.7 Possibilitar a baixa dos veiculos no modulo de Patriménio, inclusive

veiculos locados, para atendimento ao TCE-PR;

5.9.4.8 Possibilitar a emissdo de Termos de Responsabilidade de Veiculo Oficial;
5.9.4.9 Possibilitar a emissdo de Termos de Devolugéo de Veiculo Oficial;
5.9.4.10 Possibilitar a emissdo de Termos de Veiculo Reserva;

5.9.4.11 Possibilitar a baixa dos veiculos no mddulo de Patriménio, inclusive

veiculos locados, para atendimento ao TCE-PR;

5.9.4.12 Possuir relatérios gerenciais, por consumo, valores, tipo de combustivel,
médias de consumo;

5.9.4.13 Possuir possibilidade de dividir os veiculos no cadastro quanto as lotac6es,
ou seja, onde estdo sendo utilizados, para geragao posterior de relatdrios especificos;
5.9.4.14 Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo;

5.9.4.15 Gerenciar todos os gastos do veiculo, através de requisi¢cGes ou ordens de
servigo, sendo que quando o servigo for interno o sistema integra-se com o sistema de

almoxarifado quando existir uso de pecas;

5.9.4.16 Possuir geracdo dos arquivos nos moldes dos layouts disponibilizados pelo
TCE- PR;

5.9.5 Modulo de Obras Publicas
5.95.1 Possuir cadastro do bem com as informagdes de localizag&o, descricdo do

bem, Grupo do Bem (Préprio/Propriedade de Terceiro), Espécie do bem, vinculo com o
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cddigo patrimonial e suas coordenadas geograficas;

5.9.5.2 Permitir a gestdo e acompanhamento total das intervencoes realizadas;
5.9.5.3 Permitir a insercdo de imagens relativas aos acompanhamentos das
intervencdes;

5.9.54 Possuir controle das Ordens de Servigos sobre as intervengdes com:

cadastro de ARTSs, cadastro de CEI (Matricula), dados de Licitacdo, contrato da ordem de
servico, acompanhamento da execucdo da obra, controle de recebimento provisoério, com
op¢do de impressdo de no minimo termos de paralisagdo, recebimento definitivo e
provisorio;

5.9.55 Possibilitar a insercdo e manutencdo de todos os dados necessarios para
atender as disposi¢6es do SIM-AM do TCE/PR no processo de prestagéo de contas;
5.9.5.6 Possuir geragdo automatica de atos quando efetuados os langamentos dos
acompanhamentos e planilhas das intervengdes para alimentagdo dos dados necessarios
na ATOTECA do TCE- PR;

5.9.5.7 Permitir a geracdo dos arquivos de prestacdo de contas do SIM - AM do
TCE/PR no formato exigido pelo referido 6rgéo;

5.9.5.8 Possuir integragdo com o modulo Patrimdnio para vinculagdo da
intervengdo com o bem em que a mesma foi executada;

5.95.9 Possuir integracdo com o médulo de Contratos para captacéo dos dados do
contrato que gerou a intervencdo, como prazos, valores, empresa responsavel pela
execucao, fiscal do contrato, entre outros;

5.9.5.10 Permitir o cadastro de fiscais para acompanhamento da obra;

5.9.5.11 Permitir a vinculagdo de arquivos digitalizados referentes aos documentos
e planilhas das intervencdes;

5.9.5.12 Permitir a geracdo de relatérios de empenhos, pagamentos e restos a pagar.
5.9.6 Modulo de Compras e LicitacOes
5.9.6.1 Possibilitar o acompanhamento de todo o processo licitatorio, envolvendo

as etapas de preparagdo até o julgamento, publicando, registrando as atas, deliberacéo,
mapa comparativo de pre¢os, anulagdo, revogacdo, parecer juridico, e sua homologagéo
e adjudicacéo;

5.9.6.2 Possibilitar o langamento e controle de compras diretas, sem interferéncia
nos langamentos e controles da modalidade Dispensa;

5.9.6.3 Permitir o cadastro dos contratos de licitagbes, bem como o seu
gerenciamento, como publicagdes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar
o periodo de vigéncia dos contratos;

5.9.6.4 Permitir a inclusdo de modelo de contratos;

5.9.6.5 Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, e termos
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aditivos de contratos;

5.9.6.6 Restringir o acesso dos usuarios através de perfis e privilégios do sistema;
5.9.6.7 Realizar registros gerais dos fornecedores, permitir o cadastramento e o
controle da data de validade das certiddes negativas e outros documentos, bem como o
registro de inabilitacdo por suspensdo ou rescisdo do contrato, controlando a data limite
de inabilitacdo. Também possibilitar a inclusdo de informacfes cadastrais dos sdcios,
representantes, contato e conta bancaria dos fornecedores;

5.9.6.8 Registrar no cadastro de fornecedores a suspensio/impeditivos do direito
de participar de licitagBes, controlando a data limite da reabilitac&o;

5.9.6.9 Permitir a realizacdo de pedidos de compras pelos diversos setores,
permitindo posteriormente o agrupamento e consolidagdo de varios itens de diversos
setores para um novo processo licitatério;

5.9.6.10 Permitir o langamento de realinhamentos de precos, em que, de acordo com
parecer juridico, o sistema possa realizar solicitagdes com os novos valores estabelecidos;
5.9.6.11 Acompanhar todo o processo de abertura e julgamento da licitacdo,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, anulacdo, adjudicagdo e emitindo o0 mapa
comparativo de precos;

5.9.6.12 Gerenciar todos os controles, documentos e relatorios necessarios ao
processo licitatorio, tais como: homologacdo e adjudicagdo, atas, termo de analise
juridica, parecer técnico e aviso de licitaces.

5.9.6.13 Controlar a situacdo do processo de licitagdo, se ela estd anulada,
cancelada, concluida, suspensa ou revogada.

5.9.6.14 Emitir solicitacdes de empenho/ordem de compra, possibilitando informar
dados referente a data de emissdo e vencimento, fornecedor, finalidade, recurso
orcamentério, para que essas informac@es sejam utilizadas na geracdo dos empenhos com

suas parcelas;

5.9.6.15 Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com
art. 15 da Lei n° 8.666/93;
5.9.6.16 Permitir que o contrato administrativo oriundo de uma licitacdo por

Registro de Precos também possa ser aditivado, onde de acordo com parecer juridico,
pode ser acrescido um ou mais itens de cada fornecedor ou também todos os itens da
licitacdo.

5.9.6.17 Permitir gerenciar o pregdo presencial, capaz de controlar todas as etapas
do processo;

5.9.6.18 Registrar de forma sintética os fornecedores que participardo no pregéo;
5.9.6.19 Permitir a digitaco e classificagdo das propostas iniciais de fornecedores
automaticamente, conforme critérios de classificagdo impostos na Lei n® 14.520, de 17 de
julho de 2002; na Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993; na Lei Complementar n® 123, de
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14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n.° 147/2014 e suas alteragdes

subsequentes e demais legislagdes aplicaveis;

5.9.6.20 Permitir a execugdo do pregdo por valor global, por item ou lote de itens;
5.9.6.21 Permitir julgamento pelo menor preco, maior oferta e maior percentual de
desconto;

5.9.6.22 Abranger as seguintes modalidades: Pregdo presencial, Pregdo eletrénico,

Registro de precos, Convite, Tomada de Precos, Concorréncia Publica, Concurso,
Dispensa e Inexigibilidade, ou seja, todas as modalidades previstas em lei;

5.9.6.23 Possibilitar o acompanhamento lance a lance do pregdo, através de tela que
deve ser atualizada automaticamente mediante a digitacdo dos lances, permitindo aos
fornecedores participantes uma visdo global do andamento do pregdo. Ao final emitir

ATA do Pregdo Presencial e histérico com os lances;

5.9.6.24 Possuir configuracéo de julgamento por técnica, definindo as questdes e as
respostas;
5.9.6.25 Gerar a ata do processo licitatério automaticamente de acordo com o

modelo criado;

5.9.6.26 Permitir geracéo de relatorios personalizados, cruzando dados selecionados
pelo usuario, de acordo com a &rea afeta e finalidade;

5.9.6.27 Permitir configurar o sistema para que emita mensagem sobre 0s contratos
vencidos, cancelados e a vencer, podendo ser somente de aviso ou impedindo a emissédo
de AutorizacGes de Fornecimento para contratos vencidos e cancelados;

5.9.6.28 Permitir o acompanhamento da data de vencimento dos contratos e
aditivos, selecionando a antecedéncia em dias que o contrato ird encerrar, possibilitando
relaciona-los através de relatérios e sua impressao;

5.9.6.29 Permitir a emissdo de autorizagdo de fornecimento da compra,
possibilitando ainda emitir a autorizagdo com o nimero de vias que desejar;

5.9.6.30 Permitir registrar os apostilamentos nos contratos, possibilitando informar
0s itens e 0 novo preco unitario que sofreu alteragdo prevista no contrato e de acordo com
o art. 65, 88°, da Lei 8.666/93;

5.9.6.31 Permitir a emissdo da autorizacdo de fornecimento e alterar os dados que
irdo compor o empenho;

5.9.6.32 Permitir alterar a data de emissdo das autoriza¢es de fornecimento como
também alterar outros dados informados inicialmente no processo, tais como: Local de
Entrega, Prazo de Entrega, Forma de Pagamento e ObservacBes. Todas as alteracbes
devem ser possiveis antes de gerar as Autoriza¢6es de Fornecimento;

5.9.6.33 Permitir manter historico das alteragdes do contrato permitindo identificar
se foi unilateral ou bilateral e o tipo de alteragdo contratual, tais como: acréscimo,

diminuicao, equilibrio econdmico financeiro, prorrogagdo, rescisdo ou apostilamento;
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5.9.6.34 Permitir emitir uma relagdo com o acompanhamento da data de vencimento
dos contratos e aditivos, podendo ser selecionada a antecedéncia em dias que o contrato
ird vencer, possibilitando a impresséo em forma de relatorio;

5.9.6.35 Possuir rotina para aviso via e-mail para os gestores dos contratos e atas
quanto ao término de vigéncia, inclusive com relagéo aos termos aditivos celebrados, com

prazo de 3 (trés) meses de antecedéncia;

5.9.6.36 Permitir efetuar os registros das responsabilidades administrativas nos
contratos.
5.9.6.37 Possibilitar a integracdo com o sistema da contabilidade e permitir a

atualizacdo dos dados como despesas e unidades orgamentarias;
5.9.6.38 Permitir as vinculagdes cadastrais obrigatdrias e necessarias para correta
geracdo de arquivos conforme diretrizes do Tribunal de Contas do Estado do Parana —
TCEPR;
5.9.6.39 Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados
referentes & licitacGes e contratos, de acordo com as regras e sistema vigente;
5.9.6.40 Possibilitar emitir a relacdo de todas as autorizac6es e/ou liquidages;
5.9.6.41 Permitir realizar o acompanhamento do saldo dos itens das aquisi¢cdes de
bens e servicos, detalhando por processo;
5.9.6.42 Permitir o cadastramento de comissdes dos tipos permanente, especial,
servidores, pregoeiros e leiloeiros. Informando as portarias que as designaram, com suas
respectivas datas de designagdo e expiracdo, permitindo informar também os seus
membros e fungdes designadas.
5.9.6.43 Relatérios do Médulo de Compras e Licitacdes:
5.9.6.43.1 Emitir relatorios para controle de vencimento dos contratos e termos
aditivos de contratos.
5.9.6.43.2 Possibilitar a configuracdo das assinaturas que serdo exibidas nos
relatorios.
5.9.6.43.3 Permitir criar relatdrios especificos da Camara Municipal de Foz do
Iguagu.
5.9.6.44 SIM — AM Mdédulo de Compras e Licitacoes:
5.9.6.44.1 Gerar arquivos pertinentes ao controle de licitacdes e contratos de acordo
com os layouts do Tribunal de Contas do Estado do Parand — TCE PR.
5.9.6.45 Portal da Transparéncia Médulo de Compras e Licitac6es
5.9.6.45.1 O Portal da Transparéncia devera permitir a integracdo de dados de forma
automatica com os sistemas de Compras e Licitagdes, preferencialmente possibilitar
a escolha do documento, por meio de um combo de selecdo ou check box dos arquivos

que deverdo ser publicados no sitio eletrdnico.
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5.9.7 Modulo LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal
59.7.1 Geragdo de relatorios e arquivos eletronicos, em atendimento a Lei
101/2000 (LRF);
5.9.7.2 Emitir relatorios conforme Portaria n. 495 — RGF;
59.7.3 Emitir relatorios conforme Portaria n. 495 — RREO.
5.9.8 Modulo Patriménio
59.8.1 Possibilitar o registro da entrada de bens originarios de operagdes de

aquisicao, locagdo, doagdo, cessdo por empréstimo ou definitiva, comodato, produgédo
prépria e outras que se apresentem necessarias para o controle da Instituig&o;

5.9.8.2 Possibilitar o cadastramento de dados relevantes do bem tais como: data da
incorporagdo, numero do cadastro/tombamento, descricdo, especificacdo, valor da
aquisicdo, n° da nota fiscal, valor atual, estado de conservacédo, categoria, localizagéo
(com histdrico de movimentacdes), prazos de garantia, assisténcia técnica, nimero serial
e campo abertopara observacdes;

5.9.8.3 Possibilitar a emissdo de Termo de Baixa de Bens;

5984 Flexibilizar os registros de locais em quantos niveis a Instituicao necessitar,
além de possibilitar atribuir um responsével ao setor, mantendo o histdrico de alteragdes;
5.9.85 Gerar relatdrio de baixa de bens que contenham no minimo as seguintes
informacdes: n° do cadastro/ tombamento, descri¢cdo do bem, informagdes sobre a baixa
(motivo), data da aquisicdo, data da baixa, valor da aquisi¢do, valor da baixa, valor
reavaliado e valor depreciado. Permitir a visualizagdo deste relatorio por categoria;
5.9.8.6 Permitir a realizacdo de reducdo a valor recuperavel dos bens que atingirem
o final de sua vida util ou que necessitem de reavalia¢do por qualquer motivo;

5.9.8.7 Possibilitar a conferéncia dos bens/valores liquidados x tombados por
periodo (inventario), para conferéncia dos dados constantes no patrimbnio e
contabilidade;

5.9.8.8 Permitir consulta dos dados registrados no sistema através de diversos
filtros, ntre eles: intervalo de nimeros de cadastro/patrimoniais, descrigcdo do bem, n® do
empenho, categoria, periodo de aquisicdo, periodo de cadastro/tombamento, local,
fornecedor, entre outros;

5.9.8.9 Emitir, dentre outros, no minimo os seguintes relatérios: entrada de bens,
bens por localizacdo, baixa de bens, movimentacdes dos bens, depreciacdo (sintético e
analitico), histérico de manutengdes, relatério de bens com diversos filtros (empenho,
data de incorporagdo, data de aquisicao, valor, entre outros), inventario, etc;

5.9.8.10 Permitir o cadastramento de usuérios com configuracdo de
permissdes de acesso conforme o interesse da Instituicéo;

5.9.8.11 Permitir a integracdo automatica entre Patrimodnio, Contabilidade
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e Portal da Transparéncia;
5.9.8.12 Viabilizar funcionalidade que permita a Movimentacdo de Bens

Permanentes quando ha troca de responsavel pelo bem.

5.9.9 Mddulo Portal da Transparéncia
5.9090.1 Possibilitar o atendimento as Leis Complementares Federais n°® 141/2000 e
n°® 131/2009, Lei Federal n® 12.527/2011, Instrugcdo Normativa n° 89/2013 do Tribunal de
Contas do Estado do Parana, Lei n° 3.528/2009 do Municipio de Foz do lIguagu e
conforme exigéncia do Ministério Publico do Parana, por meio da disponibilizacdo dos
dados em tempo real no Portal de Transparéncia, procedendo também as alteracdes que
possam ser solicitadas;
5.9.9.2 Possibilitar a visualizacdo das informac6es do Portal por meio de listagem
em tela, relatérios, graficos e documentos auxiliares inseridos em formato PDF, inclusive
para impresséo;
5993 Possibilitar para compor o Atual Portal de Transparéncia o uso de qualquer
relatorio disponivel nos médulos contratados,
5994 Possibilitar a geracdo dos relatérios de acordo com intervalo de tempo
definido pela Contratante, sobrepondo ou néo, os relatdrios anteriores;
5.9.95 Possibilitar estabelecer links com o Portal de Transparéncia da Prefeitura
Municipal de Foz do Iguagu;
5.9.9.6 No Portal da Transparéncia devera ser possivel consultar:
I A despesa orgada, empenhada, liquidada, paga e a pagar, detalhada por
credor, por unidade orcamentaria, fungcdo, subfuncéo, programa, projeto atividade,
elemento de despesa e desdobramento da despesa;
. Notas de despesa extraor¢camentaria emitidas, pagas e apagar;
I1l.  Repasses recebidos;
IV.  Dados das diarias;
V. Dados dos adiantamentos, assim como os relatérios de Prestacdo de Contas
vinculados;
V1. Versdo inicial e atualizada do Quadro do Detalhamento da Despesa(QDD);
VIl Anexos da Lei 4320/64 de todos os meses e 0 acumulado do ano;
VIII.  Anexos da Lei 141/2000 de todos os quadrimestres;
IX. Relatdrio do desdobramento da despesa com valores empenhado, anulado,
liquidado e pago, de todos os meses e 0 acumulado do ano;
X. Diario de cada conta bancaria da entidade de todos os meses;
XI.  Plano de Contas do Legislativo;
XIl.  Atas das audiéncias publicas;

XIll.  Dados de despesas com pessoal, com listagem de Servidores e Vereadores,

Travessa Oscar Muxfeldt, n® 81 - Centro - Foz do Iguagu/PR - 85.851-490 - Telefone (45) 3521-8100

Pagina 40 de 71



Camara Municipal de Foz do Iguagu

&] ESTADO DO PARANA

FOZ DO IGUA U

vencimentos e tabela salarial;

XIV. Dados dos contratos e convénios celebrados com a Camara;

XV. Dados das licitagdes por modalidade, nimero e ano, contendo todas as

pecas exigidas por lei anexadas e necessarias a comunicacdo com o licitante, em

formato PDF, como por exemplo: editais, avisos, publicacdes, esclarecimentos,
impugnagcdes e outros;

XVI. Dados dos bens constantes do patrimonio;

XVII. Dados dos materiais constantes do estoque(Almoxarifado);

XVIII. Informages sobre concurso publico, incluindo possiveis editais;

XIX. Glossério e perguntas frequientes;

XX. Link para o formulério atual da camara para servi¢o de informagdo ao

cidaddo, em local de destaque no portal;

XXI. Link para o diério oficial do municipio e para o orcamento do municipio.
5.9.9.7 Responsividade — possuir comportamento semelhante em diversos
dispositivos: (browsers, tablets, smartphones);

59938 Dados Legados — Possibilitar inclusdo de informagbes de exercicios

anteriores que estejam em arquivo no formato: PDF, odt, ods e etc;

5999 Funcionalidade — permitir a utilizagdo de filtros nas telas que possuam
listas;
5.9.9.10 Integracdes — possibilitar a inclusdo de links e paginas com contetidos

exclusivos gerados diretamente no portal e em seus menus, possibilitando integracdo com
outros sistemas ja utilizados na Contratante, e atender customizagfes eventualmente
necessarias;

5.909.11 Registro de acessos — possuir contador de acessos visivel no portal da
transparéncia;

5.9.9.12 Infraestrutura — O servidor da aplicacdo deve ser compativel com sistemas
operacionais Unix. Havendo necessidade de qualquer licenca de uso ou instalagdo, a
Contratada devera fornecé-las, incluindo suporte aos softwares, sistemas operacionais e
demais solugdes;

5.9.9.13 Compatibilidade — compativel com as Ultimas versdes dos principais
navegadores do mercado (ex.: Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox e
Safari);

5.9.9.14 Hospedagem — O sistema deve ser instalado pela empresa contratada em
servidor da contratante que sera gerenciado pelo Setor de Informatica da Camara
Municipal de Foz do Iguagu.

5.9.9.15 Padronizagdo - Possibilitar que a Contratante defina junto com a Contratada
a melhor descricdo para o endereco eletronico do seu Portal de Transparéncia conforme

orientacdes dos 6rgaos reguladores;
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5.9.9.16 AtualizagBes — Possibilitar a existéncia de ambiente de homologacéo
sempre que houver atualizagdes do mddulo de transparéncia, sendo estas publicagdes
possiveis de serem feitas pela contratante;

5.9.9.17 Possibilitar a visualizacdo das informac6es do Portal por meio de listagem
em tela, relatérios, graficos e documentos auxiliares inseridos em formato PDF, inclusive
para impressao, sendo que a disposic¢éo da tela fica a cargo da Contratada;

5.9.9.18 Possibilitar a geracdo dos relatérios de acordo com intervalo de tempo

definido pela Contratante, sobrepondo ou ndo, os relatdrios anteriores.

5.9.9.19 Novo Portal da Transparéncia

5.9.9.19.1 Atuar como usuario Integrador do Sistema Themis (Novo Portal da
Transparéncia) desenvolvido pela Fundagdo Parque Tecnoldgico Itaipu, alimentando de
forma automatica todas as informagdes a cargo usuério integrador, obtidas dos mddulos
objeto desta contratacdo e outros sistemas existentes na Camara Municipal de Foz do
Iguagu, em atendimento ao TAC firmado entre esta Casa de Leis e o Ministério Publico
do Estado do Parand em 23 de agosto de 2018;

5.9.9.19.2 O Novo Portal da Transparéncia devera funcionar em paralelo ao Atual
Portal da Transparéncia, até a homologacéo final e completa pelo Ministério Publico do
Estado do Parana, quando sera atualizado apenas o primeiro e mantido o segundo com as

informagdes atualizadas até a data final de sua operagdo.

5.9.10 Modulo Protocolo Geral
5.9.10.1 Permitir o cadastro de novos requerentes (com ou sem documento), de
novos assuntos e tipos de documentos;
5.9.10.2 Possibilitar a abertura de novos processos a partir do protocolo, bem como
a juntada/vinculagdo de protocolos relacionados a um mesmo processo;
5.9.10.3 Permitir a desvinculacdo de protocolos de um processo ao qual tenha sido
vinculado anteriormente;
5.9.104 Possibilitar a anexacdo de arquivos (formatos PDF, doc, excel, jpg) aos
respectivos processos, como oficios, atos, pareceres e outros, que auxiliem na tramitacéo e
analise, desde que o processo esteja disponivel para o usuario do sistema;
5.9.10.5 Possibilitar que a numeracao dos protocolos/processos sejam sequenciais e
que, a todo inicio de ano, recomece a contagem a partir do 1. (Ex. 1/2020)
5.9.10.6 Possibilitar a impresséo de etiqueta de protocolo/processo contendo timbre
da Camara Municipal, n® do protocolo/processo, nome do requerente, assunto, data e hora;
5.9.10.7 Possibilitar a consulta da tramitagdo dos processos pelo publico interno
pelos seguintes filtros: nome do requerente, assunto, n°® do processo, n° do protocolo,

complemento (resumo), data inicial e final, contendo as seguintes informagdes: situa¢do
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(tramitando/arquivado), data do despacho e quem despachou, data do recebimento e quem
recebeu, unidades pelas quais o processo tramita e despachos exarados, bem como
visualizacdo dos documentos anexados e protocolos vinculados, desde que previamente
autorizados;

5.9.10.8 Possibilitar a consulta da tramitacdo dos processos pelo publico externo
através do n° do protocolo, data e hora;

5.9.10.9 Possibilitar a tramitacdo de documentos (receber/despachar) entre

as diferentes Unidades;

5.9.10.10 Permitir a anexacdo de documentos durante a sua tramitagdo pelas
Unidades;
5.9.10.11 Permitir o arquivamento dos processos um por um ou em bloco,

possibilitando informar o local de arquivamento do documento e demais informacdes
pertinentes, desde que o usudrio esteja logado na Unidade em que se encerra a tramitagdo
do processo;

5.9.10.12 Permitir o desarquivamento de processos jé arquivados,

5.9.10.13 Permitir a criagdo do Memorando Interno Virtual (processo desvinculado
de protocolo), possibilitando as mesmas tramita¢cdes de um processo comum;

5.9.10.14 Enviar notificagbes ao e-mail dos usuéarios cadastrados sobre o
encaminhamento de novos processos a Unidade da qual faz parte;

5.9.10.15 Possibilitar a exclusdo de um documento anexado sem que para isso tenha
que ser alterada a descri¢do do mesmo;

5.9.10.16 Possibilitar um campo para descricdo dos documentos juntados a um
processo ja existente, para consulta posterior;

5.9.10.17 Possibilitar a entrada de um mesmo servidor, com um Unico login e senha,
em varias unidades as quais esteja vinculado fisicamente;

5.9.10.18 Enviar notificacdo a e-mail cadastrado (Ouvidoria) nos casos em que a
demanda é realizada por meio do formulario disponivel no Portal da Transparéncia, para

que a servidora responsavel tome ciéncia da entrada de um novo processo.

5.9.11 VALIDACAO DOS MODULOS
59.11.1 Para assegurar a qualidade e perfeita adequacgdo dos sistemas ofertados, a
licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera apresentar, em até 72
horas, apés a sessao do Pregdo, os médulos para os seguintes servidores, com a finalidade
de validacdo dos mesmos de acordo com as especificacfes e funcionalidades descritas

neste termo, conforme segue:

o Modulo Orgamento: Validagdo: Douglas da Silva dos Santos e/ou Nathalie Pereira do
Nascimento;

Travessa Oscar Muxfeldt, n® 81 - Centro - Foz do Iguagu/PR - 85.851-490 - Telefone (45) 3521-8100

Pagina 43 de 71



Camara Municipal de Foz do Iguacu

ESTADO DO PARANA
FOZ DO IGUA U

Srasi-

o Médulo Contabilidade Publica: Douglas da Silva dos Santos e/ou Nathalie Pereira do
Nascimento;

o Tesouraria: Validagdo: Loara Gabrielly Calixto Braga e/ou Nathalie Pereira do Nascimento;

o Modulo Custos: Validagdo: Douglas da Silva dos Santos e/ou Nathalie Pereira do
Nascimento;

o Modulo LRF: Validacdo: Douglas da Silva dos Santos e/ou Nathalie Pereira do Nascimento;

o Modulo SIM-AM: Validagdo: Douglas da Silva dos Santos e/ou Nathalie Pereira do
Nascimento;

o Moddulo Controle de Frota: Validacdo: Leticia de Souza Pinto Meyer e/ou Fabio Sérgio da
Silva;

o Almoxarifado: Validacdo: Leticia de Souza Pinto Meyer e/ou Féabio Sérgio da Silva;

o Maddulo Obras Publicas: Validagdo: Paula Padilha Branddo Vilela e/ou Waldecir Francisco
Gongalves dos Santos;

o Moadulo Patriménio: Validagdo: Fabio Sérgio da Silva e/ou Douglas da Silva dos Santos;
o Mddulo Compras e Licitagbes: Validagdo: Oldair Winicki e/ou Elisabete Olmedo;

o Modulo Portal da Transparéncia: Validacdo: Waldecir Francisco Gongalves dos Santos e/ou
Nei Schlotefeldt;

o Maddulo Protocolo Geral: Validagdo: Kelly Jacqueline Neumann e/ou Samantha Ziemann de
Souza Lima.
5.9.11.2  Os servidores poderdo ser substituidos em caso de licenga médica, férias e outras

ocorréncias impeditivas ndo previstas.

5.10 Suporte Técnico, Atualizacdo de Versfes e Manutencao:
5.10.1 A Contratada sera responsavel, durante a vigéncia contratual, pela prestacdo de
suporte técnico aos médulos do Sistema Integrado de Gestdo Publica instalado na Contratante;
5.10.2 A Contratada devera disponibilizar central de atendimento para suporte, com
profissionais capacitados, no sistema proposto, para solucionar duividas e resolver problemas
durante a vigéncia do contrato;
5.10.3 O atendimento a solicitacdo do suporte tera o objetivo de:
5.10.3.1 Esclarecer duvidas e resolver problemas que possam surgir durante a
operacdo e utilizacdo do sistema;
5.10.3.2 Treinamento dos usuérios da Camara Municipal na operacdo ou utilizacdo
do sistema em funcéo de substituicdo de pessoal, tendo em vista admissdes e exoneragdes,
mudancas de cargos, alteracdo de lotagdes, etc;
5.10.3.3 Alteracdo no sistema, a fim de adequé-lo as novas necessidades da

Contratante, incluindo novos relatérios, controles, entradas de dados e outros. Né&o
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compreende a construgdo de novos médulos para areas nao compreendidas neste termo
de referéncia;
5.10.3.4 Sera aceito suporte aos sistemas licitados via acesso remoto mediante
autorizacdo prévia, sendo de responsabilidade da Contratada o sigilo e seguranca das
informacdes;
5.10.3.5 A Contratada devera enviar profissionais capacitados, conforme solicitagao
da Contratante e de comum acordo;
5.10.3.6 A Contratante ndo pagara pelos servicos de manutencdo nem qualquer
outra despesa relativa a este, sob hipétese alguma, incluindo hora trabalhada, transporte,
estadia, alimentacéo;
5.10.4 Cada atendimento devera ter associado um nimero Unico de protocolo, com registro
de atendente, de data e hora da abertura da ocorréncia, tempo para resolucéo e tipo de problema;
5.10.5 Cada atendimento deverd ser concluido pelo mesmo profissional técnico que o
iniciou, mesmo que haja a necessidade de outro profissional técnico interferir na solucdo do
problema;
5.10.6 Prestar servicos de manutencdo corretiva, destinados a sanar erros e defeitos de
funcionamento dos médulos contratados, dentro do prazo conferido para o suporte técnico;
5.10.7 Prestar servicos de manutencdo adaptativa, 0s quais tém por objetivo adequar ou
adaptar os médulos de sistema propostos as exigéncias legais e normativas de gestdo publica.
Por exemplo: normas municipais, estaduais, federais e instru¢des do Tribunal de Contas do
Parand, no prazo méximo de 30 (trinta) dias contados da publicacdo da normativa exigida,
prorrogavel, de comum acordo, conforme complexidade das opera¢des necessarias e prazos das
entidades;
5.10.8 Caso o inicio da vigéncia das normativas legais exigiam adaptacfes em prazo
inferior ao estabelecido no item anterior, devera prevalecer sobre aquele;
5.10.9 Acompanhar as alteracBes legislativas e normativas que influenciem no Sistema
Integrado de Gestéo Publica;
5.10.10 Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera repassar a Contratante sem 6nus
adicional quaisquer atualiza¢des dos sistemas fornecidos, desde que de interesse da Contratante;
5.10.11 A Contratada devera buscar nas leis, normas e manuais mantidos pelos érgéos
competentes, meios para manter os sistemas atualizados, ndo cabendo & CONTRATANTE
informar a CONTRATADA das mudancas legais, com excecdo de leis especificas do municipio
de Foz do lguacu;
5.10.12 A CONTRATADA devera garantir sem nenhum custo adicional a atualizacéo do
sistema implantado de forma a atender novas legislacGes federais, estaduais ou municipais, assim
como novas normas que envolvam a contabilidade pablica, além de garantir o cumprimento de
todas as exigéncias relativas a prestacdo de contas ao Tribunal do Estado do Parana

(TCE/PR) e outros 6rgdos nos prazos estabelecidos pelos mesmos;
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5.10.13 Quaisquer migracfes de dados ou treinamentos necessarios para 0 correto
funcionamento de tais alteracfes deverdo ser executados pela CONTRATADA sem custos
adicionais para a CONTRATANTE;

5.10.14 Prestar servicos de manutengdo evolutiva, quando desenvolver novas funcbes e
tecnologias, disponibilizando 8 CONTRATANTE, desde que seja do interesse desta, versdes
aprimoradas do Sistema Integrado de Gestdo Publica;

5.10.15 Caso a manutencdo adaptativa ou evolutiva implique em alteracdo significativa do
sistema de gestdo a CONTRATADA devera prestar novamente, sem énus adicional, os servicos
de implantacao e treinamento;

5.10.16 O servico de atendimento deve estar disponivel em dias Uteis, de segunda-feira a
sexta-feira, das 8h as 18h.

5.10.17 Prestar os servigos de suporte técnico, remoto ou in loco, nos prazos maximos
estabelecidos apds a abertura do chamado técnico relatando a ocorréncia.

5.11 Treinamento
5.11.1 Os treinamentos deverdo englobar a Solugdo contratada e todos os softwares de
apoio fornecidos pela CONTRATADA e serem totalmente presenciais, cujo rateio das horas,
participantes e modulos deverdo ser acordados com a CONTRATANTE;
511.1.1 O tempo total de treinamento seré de até 90 (noventa) horas, sendo que o
cronograma de treinamento devera ser acordado com a CONTRATANTE, através de
apresentacdo prévia de datas.
5.11.2 A empresa deverd ministrar treinamento em separado para 0s grupos de usuarios de
cada um dos modulos solicitados, ou conjunto de médulos. Podera ser utilizado o Plenario da
Céamara Municipal de Foz do Iguacu para realizar parte dos treinamentos, em havendo
disponibilidade deste espa¢o. Entretanto, todo o material didatico é de responsabilidade da
CONTRATADA devendo ser fornecidos na verséo digital e impressa.
5.11.3 Deverdo ser utilizados dados reais da Camara Municipal de Foz do Iguagu, como
uma copia dos dados obtidos apds a migracdo dos dados, para a realizacdo do treinamento;
5.11.4 O treinamento devera ocorrer em duas etapas e logo ap6s o cadastramento dos
privilégios de acesso para todos os servidores da Camara Municipal de Foz do Iguagu, usuarios
dos médulos, sendo:
511.4.1 Aula no Plenario da Camara Municipal de Foz do Iguacu, onde serd
exposto:
a) A filosofia do sistema: Qual o padrdo de telas utilizadas, como cadastrar usudrios, dar privilégios, qual
0 padrdo dos botbes para incluir, gravar, alterar e excluir, como estdo desdobrados os menus, como

funcionam as consultas e como estao dispostos os relatérios.
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b) Como proceder para realizacdo das principais tarefas de cada setor, como por exemplo: empenhar,

liquidar, pagar, cadastrar uma licitagdo, fazer cotacédo de precos, gerar entradas e saidas do almoxarifado,
cadastrar um bem, gerar arquivos para o0 SIM-AM, entre outras tarefas definidas pelos usuarios.
c) Diferenciais do sistema: Ensinar a usar rotinas do sistema que podem trazer agilidade ao trabalho da
entidade, além de detalhar como extrair informagfes basicas e gerencias, elencando as principais
consultas e relatorios;
5.11.4.2 Treinamento dos servidores em seu local de trabalho onde o técnico fara
um acompanhamento da realizacdo de tarefas rotineiras no sistema.
5.11.4.3 Treinamentos a distancia ou na metodologia e-learning poderdo ser
fornecidos sem que comprometam o tempo minimo total de treinamento definido acima.
5.11.5 Apos o treinamento, os usuarios deverdo ser capazes de operar completamente seus
respectivos sistemas, incluindo o cadastramento de dados, emissdo de relatorios, geragdo de
arquivos para érgdos/empresas como Tribunal de Contas do Estado do Parana, bancos e outros
orgdos que se fagam necessarios; realizacéo de consultas complexas, gerenciamento dos sistemas
(com tarefas como gerenciamento de usuérios, correcbes de entradas de dados incorretas,
verificacdo de inconsisténcias, e outros problemas pertinentes a operacionalidade do sistema
proposto).
5.11.6 O treinamento ndo exclui a necessidade de atendimento aos usuarios quanto a
operacao do software contratado.
5.11.7 O Treinamento devera ser iniciado em até 02 (dois) dias ap6s a homologacéo da
migracdo da base de dados.
5.11.8 O prazo para encerrar o treinamento é de até 12 (doze) dias Uteis ap6s a homologagéo
da migracdo da base de dados.
5.11.9 O CONTRATANTE tera a prerrogativa de gravar em video as aulas dos cursos
presenciais ministrados pela CONTRATADA, com o objetivo exclusivo de tornar a gravacao
disponivel para educacgdo a distdncia. Essa gravacdo podera incluir a captura da interface de
usuério do computador usado na aula para projecdo dos quadros e demonstracdes de uso da

Solucéo contratada.

5.12 Quadro de Funcionarios e Prazos:
5.12.1 Manter em seu quadro funcional, durante toda a vigéncia do contrato,
pessoal técnico capacitado a execugdo do servigo contratado, principalmente no que se
refere @ manutencdo e suporte técnico;
5.12.2 Apresentar no prazo de 05 dias, contados da solicitacdo da Contratante, a
relacdo atualizada com o nome do representante da empresa contratada para o
acompanhamento contratual, bem como dos profissionais que fardo a manutencdo e

suporte técnico;
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5.12.3 Migrar os dados e implantar o sistema no prazo maximo de 20 dias
corridos, contados do inicio da vigéncia do contrato. O prazo podera ser prorrogado
mediante justificativa da Contratada, a critério da Contratante, desde que solicitada a
prorrogacdo antes do vencimento do prazo;

5124 Promover o treinamento dos servidores da Contratante conforme
estabelecido no item 5.11;

5.125 Prestar atendimento aos chamados para manutencdo e suporte técnico,
conforme tabela 2 do Item 7.4.14;

5.12.6 Resolver de forma definitiva os erros ou inconsisténcia dos modulos,
devidamente apontados durante um chamado técnico, devendo a respectiva corre¢do ser

mantida nas versdes futuras do respectivo médulo, sob pena de multa.

DA DOTACAQ ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a expensas de recursos provenientes da seguinte
dotacdo orcamentéria: 01.02.01.031.0001.2003.3.3.90.40.00.00 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA

O valor estimado méaximo da despesa durante a vigéncia do contrato sera apurado pelo Setor de Compras da

Céamara Municipal de Foz do Iguagu para verificagdo dos recursos orcamentarios disponiveis.

DO FORNECIMENTO

O objeto devera ser fornecido e instalado na sede da Camara Municipal de Foz do Iguagu, situada na Travessa
Oscar Muxfeldt, 81 — Centro, Foz do lguagu, Parana.

A empresa deverd migrar os dados e implantar o sistema no prazo méaximo estabelecido no item 5.12 deste
Termo de Referéncia;

O treinamento dos servidores da Contratante devera ser efetuado nas condi¢fes definidas no item 5.11 deste
Termo de Referéncia.

DO RECEBIMENTO

O recebimento e a aceitacdo do objeto, pelo 6rgéo licitador, dar-se-4& em conformidade com o disposto nos
artigos n° 73 e 74 da Lei n° 8.666/93.
A administracéo rejeitara, no todo ou em parte, o fornecimento executado em desacordo com este Termo de

Referéncia e com o Edital.

DAS OBRIGACOES
Cabera 8 CONTRATADA:

a) ceder o direito de uso de software do Sistema Integrado de Gestdo Publica, com fornecimento com
migracao de dados, implantacéo, treinamento, manutengdo e suporte técnico, de acordo com as condicoes e
especificacdes técnicas minimas descritas neste Termo de Referéncia.

b) manter em seu quadro funcional, durante toda a vigéncia do contrato, pessoal técnico capacitado a
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execucdo do servico contratado;

C) migrar os dados e implantar o sistema no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados do inicio da
vigéncia do contrato, prorrogavel a critério da Contratante, mediante justificativa da Contratada;

d) prestar atendimento as chamadas para manutencéo e suporte técnico, conforme tabela 2 do Item 11.10
deste Termo de Referéncia;

e) resolver de forma definitiva os erros ou inconsisténcia dos mddulos, devidamente apontados durante
um chamado técnico, devendo a respectiva correcdo ser mantida nas versoes futuras do respectivo médulo, sob
pena de multa;

f) garantir sem nenhum custo adicional a atualizacdo do sistema implantado de forma a atender novas
legislagdes federais, estaduais ou municipais, assim como novas normas que envolvam a contabilidade publica,
além de garantir o cumprimento de todas as exigéncias relativas a prestacdo de contas ao Tribunal do Estado
do Parana (TCE/PR) e outros 6rgaos nos prazo estabelecidos pelos mesmos.

0) disponibilizar central de atendimento para suporte, com técnicos capacitados, no sistema proposto,
para solucionar davidas e resolver problemas durante a vigéncia do contrato.

h) arcar com todos os 6nus necessarios ao completo fornecimento do objeto licitado, incluindo o
pagamento de taxas e emolumentos, seguros, impostos, encargos sociais e trabalhistas, transportes, despesas
administrativas, despesa de deslocamento do funcionario para execucdo dos servicos solicitados, bem como
quaisquer despesas referentes ao fornecimento do objeto contratado;

i) responder por quaisquer danos de qualquer natureza, que venha a sofrer seus empregados, terceiros
ou a Contratada, em razdo de acidentes ou de a¢do, ou de omisséo, dolosa ou culposa, de preposto da Contratada
ou de quem em seu nome agir, decorrentes do fornecimento do objeto contratado;

i) responsabilizar-se por eventuais danos e acidentes que venham a ocorrer nos equipamentos e
documentos da Camara Municipal de Foz do lguagu, tanto de funcionamento quanto aos bens e servicos
fornecidos, quanto por ato de seus empregados ou prepostos no fornecimento do objeto do contrato;

k) ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacbes assumidas,

nem subcontratar qualquer das prestacGes a que estd obrigada, sem prévio assentimento por escrito da

Contratante;
)} manter durante todo o contrato as condi¢6es de habilitacdo e qualificacdo previstas no Edital;
m) manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo a respeito de quaisquer dados

que Ihe forem fornecidos.

Caberd 8 CONTRATANTE:

a) acompanhar e fiscalizar a execugdo do fornecimento do objeto contratado através de servidor ou
comissao especialmente designados;

b) vetar o recebimento de qualquer servigo que considerar incompativel com as especificagGes
apresentadas na proposta da Contratada, que possa ser inadequado, nocivo ou danificar seus bens patrimoniais
ou ser prejudicial a satde dos servidores;

c) atestar as notas fiscais ap6s o efetivo fornecimento dos servicos, objeto desta licitacao;
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d) efetuar 0s pagamentos a Contratada, conforme estabelecido no Edital;
e) aplicar a Contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais, quando necessario;
f) prestar as informag0es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

10. DA FORMA DE PAGAMENTO
10.1. Os pagamentos referentes aos itens 01 a 13 seréo realizados em parcelas mensais até o 15° (décimo quinto) dia

apos a entrega da Nota-fiscal eletrdnica, que s deve ser emitida apés o fim do més de prestacdo dos servicos.

10.2. O pagamento relativo aos Itens 14 e 15 sera efetuado até o 15° (décimo quinto) dia apds a entrega da Nota-
fiscal eletrénica, que sé deve ser emitida apds efetiva prestacdo dos servicos, devidamente atestado pela
Contratante.

10.3. O pagamento sera realizado em favor da Contratada através de crédito bancério, sendo que a proponente devera
indicar, por escrito juntamente com a nota fiscal/fatura, o nimero da conta corrente, o banco e o nimero da
agéncia bancéria onde deseja que seja efetuado o crédito correspondente.

10.4. Caso se constate irregularidade na nota fiscal/fatura apresentada, a Camara Municipal de Foz do Iguagu, a seu
exclusivo critério, poderd devolvé-la & Contratada, para as devidas correcBes. Na hipétese de devolugdo, a

fatura seré considerada como ndo apresentada, para fins de atendimento as condi¢des contratuais.

11 ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO (ANS) E SANCIONAMENTOS
11.1. O exercicio da garantia para retorno de software & condicdo operacional da solugéo dever ser realizado
conforme critérios abaixo:
11.1.1. O atendimento deve ser prestado 10 (dez) horas por dia, das 8 as 18 horas, de segunda-feira
a sexta-feira, excluindo os feriados, exceto para os chamados de atividades programadas e excecdes
previstas na Tabela 2;
11.1.1.1.Caso a contratada ndo esteja instalada no municipio de Foz do Iguagu, devera comunicar 0s
feriados especificos do seu municipio com antecedéncia de 3 dias (teis, e devera ainda manter
telefone de emergéncia para casos de pane que dependam de atendimento imediato. A comunicacgdo
deverd ser realizada ao Fiscal de Contrato ou @ Comissdo da Camara Municipal de Foz do Iguagu.
11.1.1.2.A empresa deverd divulgar relacdo dos técnicos de cada mddulo e grau de experiéncia de
cada um;
11.1.1.3.A Contratada devera manter um sistema de suporte onde seja possivel o registro de todos 0s
chamados realizados pela contratante para esclarecimento de ddvidas ou comunicacéo de problemas
que venham a surgir na utilizacdo do sistema;
11.1.1.4.0 sistema de chamados deverd permitir o cadastro ilimitado de usuarios da contratante,
atribuindo login e senha individual para cada usuario;
11.1.1.5.0 Sistema deve permitir que o cadastro do chamado seja feito tanto pela contratante como

pela contratada;
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11.1.1.5.1. O sistema deverd registrar o horario exato em que o chamado foi aberto,
assim como o usuario e horario de cada movimentagao. Devera ainda permitir que a
contratante faga comentarios e anexe arquivos ao chamado;
11.1.1.5.2. No prazo de uma hora o chamado devera ser recebido por técnico com
experiéncia no assunto e comentado de forma clara e detalhada de como se dara a
solucéo. Incluindo o prazo estimado para resolucdo do chamado;
11.1.1.5.3. Para casos em que a solucdo do chamado sé sera resolvida com liberacdo
de nova versdo deverd ser informada a data exata da atualizagdo, sendo atraso passivo
de penalidade conforme item 3 da tabela 2;
11.1.1.5.4. Para solucdo dos problemas deveré ser seguido prazo de acordo com a
tabela 2. De forma alguma serdo aceitos comentarios vagos ou evasivos sobre a solucdo
dos chamados;
11.1.1.5.5. Os chamados sé poderao ser fechados de comum acordo entre contratada e
contratante;
11.1.1.5.6. A existéncia do sistema de chamados ndo desobriga a contratada a manter
central de atendimento telefénico para prestar suporte a contratante;
11.1.1.5.7. Para tentativas frustradas de atendimento telefonico, a contratada terd o
prazo de uma hora para retornar a ligacao.
11.1.2. O atendimento aos chamados para o exercicio da garantia devera obedecer a classificagdo
apresentada na Tabela 2 quanto ao nivel de severidade;
11.1.2.1.0s chamados deverao ter critérios de prioridade, sendo que para os chamados de severidade
alta, critica e altamente critica, uma vez iniciado o atendimento, este deve prosseguir
ininterruptamente, inclusive fora do horario comercial, até que tenham sido concluidos ou estabelecida
solucdo de contorno que permita retornar a Solucéo ao estado normal de utilizac&o;
11.1.2.2.0s chamados poderdo ter sua severidade alterada a qualquer tempo, a critério do
CONTRATANTE, considerando alteragdes das condi¢BGes de impacto no negdcio ou a conveniéncia
da Administrag&o.
11.1.3.  Seré aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo iniciada contagem do
tempo de atendimento a partir do horéario de acionamento;
11.1.4. A CONTRATADA devera fornecer informagdes sobre as corre¢cdes a serem aplicadas ou a
prépria corre¢ao;
11.1.5. A garantia da solugdo, bem como da atualizagdo dos softwares e patches se dard durante a
vigéncia do contrato, a partir do recebimento definitivo da CONTRATANTE;
11.1.5.1.A CONTRATADA sera penalizada, conforme item 3 da tabela 2, toda vez em que uma
atualizacdo apresentar algum problema em quaisquer funcionalidades do sistema, que estavam em
funcionamento pleno;
11.1.6.  Acadanova versdo instalada,a CONTRATADA devera apresentar as novas funcionalidades

de acordo com a solicitagdo da CONTRATANTE, sem dnus adicional;
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11.1.7. A CONTRATADA deve entregar um cronograma de manuten¢do preventiva para aprovacdo
da CONTRATANTE;

11.1.8. A CONTRATADA devera entregar, a cada intervencdo preventiva realizada, relatorio
técnico contendo os procedimentos executados;

11.1.9.  Nas intervencgdes preventivas ou corretivas, em que haja risco de indisponibilidade total ou
parcial, a CONTRATANTE devera ser previamente notificada para que se proceda a aprovacao € o
agendamento da operacdo em horario conveniente a CONTRATANTE;

11.1.10. Deve fornecer orientagdes para diagnostico de problemas e ajuda na interpretacdo dos
mesmos;

11.1.11. Nos casos de problemas ndo documentados, os registros enviados pela CONTRATANTE
(tais como: Impressdes de tela, mensagens de erro e logs) devem ser encaminhadas ao responsavel
técnico, a fim de que sejam fornecidas as devidas correcoes;

11.1.12. Uma vez iniciada a prestacéo dos servicos, os mesmos ficardo em funcionamento ininterrupto
24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, observados os parametros de disponibilidade

minimos previstos no Acordo de Niveis de Servigco do Termo de Referéncia.

11.2. Disponibilidade do servigo:
11.2.1. Disponibilidade mensal minima (em %) de 99%, para todo sistema;
11.2.2. A disponibilidade sera aferida mensalmente de acordo com a férmula de célculo:

11.2.2.1.-> IDM = (T-Ti) x 100, onde IDM ¢é o indice de disponibilidade mensal para o
T
sistema proposto em %, T é o periodo de operagdo (um més) em minutos e Ti é o0 somatdrio

dos tempos de inoperancia durante o periodo de operacdo (Um més) em minutos;
11.2.2.2.No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do médulo da Gltima inoperéncia, considerar-se-4 como tempo de indisponibilidade
do mddulo o inicio da primeira inoperancia até o final da Gltima inoperéncia, quando o madulo estiver
totalmente operacional;
11.2.2.3.0s tempos de inoperancia serdo os tempos em que os médulos apresentarem problemas. Eles
serdo obtidos dos chamados abertos no sistema de abertura de chamados técnicos. Somente serdo
desconsiderados os tempos de inoperancia, causados por manutencdes programadas com a
CONTRATANTE, ressalvados, contudo, os casos fortuitos, de forca maior e causas atribuidas a
CONTRATANTE.
11.2.2.4.Para 0s meses em que a disponibilidade mensal minima ndo for atingida ser4 glosado
diretamente na fatura o percentual de 10% (dez);
11.2.3.  Qualquer interrupcdo programada pela CONTRATADA para manutencdo preventiva desde
que possa causar interferéncia no desempenho do servigo prestado, devera ser comunicada ao
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, por meio de correio eletronico, e

somente sera realizada com a concordancia do CONTRATANTE;
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11.2.4.  Somente serdo aceitas interrupgdes programadas quando as referidas manutencbes e/ou

atualizages exigirem tecnicamente alteracdes no(s) modulo(s) em uso pela CONTRATADA.

11.3. Limitacdes

11.3.1.  Aviolacdo de qualquer um dos niveis de servico, definidos no Termo de Referéncia que vier

a ser firmado, s6 podera ser desconsiderada pela CONTRATANTE quando for decorrente de uma das

seguintes ocorréncias, descritas a seguir:
11.3.1.1.Falha em algum equipamento de propriedade da CONTRATANTE;
11.3.1.2.Falha decorrente de procedimentos operacionais da CONTRATANTE;
11.3.1.3.Falha de qualquer equipamento da CONTRATADA que ndo possa ser corrigida por
inacessibilidade causada pela CONTRATANTE.

11.3.2.  No caso de aplicacdo de glosa referente ao mesmo indicador deste Acordo de Niveis de
Servico, durante trés meses consecutivos, ou cinco meses intervalados durante um ano, caracterizara
inexecucdo parcial sujeita a aplicacdo das sangdes administrativas previstas no Termo de Referéncia,
inclusive a rescisdo contratual.

11.3.3.  Todas as sang¢des para o caso de inadimplemento estéo limitadas ao valor mensal dos servicos
contratados e citados em cada indicador.

11.3.4.  Os percentuais previstos para o caso de inadimplemento de qualquer atendimento ou servico
corresponde ao percentual de desconto que devera ser aplicado sobre o valor da fatura referente ao
més em que o nivel de servico ndo foi atingido.

11.3.5. A severidade dos chamados sera estabelecida em comum acordo entre a CONTRATADA e
a CONTRATANTE, por meio de termo firmado entre as partes;
11.3.5.1.Em caso de divergéncia prevalecera, neste caso, a decisdo da responséavel pelo chamado;

11.4. Penalidades

11.4.1. Para a modalidade Pregdo, ficara sujeita as san¢des previstas, garantido o contraditério, a
prévia/ampla defesa e o devido processo administrativo sancionador, sem prejuizo das multas previstas
neste instrumento e das demais cominac@es legais (especialmente as previstas na Lei n° 8.666/93), a
empresa que:

11.4.1.1.Deixar de entregar quaisquer documentos exigidos no edital;

11.4.1.2.Apresentar documentacdo falsa;

11.4.1.3.Ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto;

11.4.1.4.N&o mantiver a proposta, lance ou oferta;

11.4.1.5.N4o celebrar o contrato ou instrumento equivalente;

11.4.1.6.Falhar ou fraudar a execugéo do contrato;

11.4.1.7.Comportar-se de modo inidéneo;

11.4.1.8.Cometer fraude fiscal.
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11':4..2. Pelo atraso injustificado por parte do contratado na execucdo do contrato, 0 mesmo sujeitar-
se-a a multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia, sobre o valor inadimplente, que ndo
excedera a 20% (vinte por cento) do montante.
11.4.3. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, o contratado estara sujeito a pena de multa
compensatoria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato.
11.4.4.  As penas de multa, cabiveis na forma moratdria ou compensatéria, quando possuidoras de
fatos geradores distintos poderdo ser cumuladas, de acordo com a gravidade da conduta.
11.45. O atraso, para efeito de clculo de multa, sera contado em dias consecutivos, a partir do dia
seguinte ao vencimento do prazo de execucao contratual.
11.4.6.  Nos atrasos superiores a 30 (trinta) dias a Nota de Empenho poderé ser cancelada e o contrato
rescindido.
11.4.7.  As penas previstas poderdo ser aplicadas de forma gradativa em caso de contratado ou
licitante reincidente, haja vista o reiterado prejuizo causado a CONTRATANTE.
11.4.8.  Para fazer uso das san¢des aqui tratadas, a CONTRATANTE considerara motivadamente a
gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante ou contratada, graduando e
ponderando a sua (in)aplicabilidade, caso admitida a justificativa apresentada em defesa escrita.
11.4.9. Considerar-se-a justificado o atraso na execucdo do objeto contratado nos seguintes casos:
11.4.9.1.Greves, Epidemias;
11.4.9.2.Cortes frequentes de energia elétrica e agua;
11.4.9.3.Enchentes;
11.4.9.4.Indeferimento ou embargo dos servicos por parte dos poderes constituidos ou de terceiros,
por motivos ndo imputaveis a vencedora;
11.4.9.5.Acréscimos de volumes ou modifica¢fes substanciais nos servigos contratados;
11.4.9.6.Escassez, falta de materiais e/ou méo de obra no mercado;
11.4.9.7.Atrasos decorrentes de outros servigos e/ou instalagdes inerentes aos termos contratados
diretamente pela CONTRATANTE.
11.4.9.8.Em caso de atraso na entrega do sistema no prazo estabelecido, assim como deixar de atender
a qualquer item técnico e/ou pleno funcionamento/atendimento ao sistema na vigéncia da garantia
sera aplicada uma multa no valor de 10% sobre o valor total do objeto.
11.4.10. O ANS ird medir a qualidade dos servicos que serdo prestados por meio de indicadores
objetivos e mensuraveis definidos a seguir;
11.4.11. Este acordo estabelece uma série de padrfes de atendimento e o seu descumprimento
acarretard a perda de pontos para empresa;
11.4.11.1. A empresa inicia 0 més com 100 pontos;
11.4.11.2. O faturamento mensal sera ajustado conforme a qualidade do servico prestado, de

acordo com o nimero de pontos perdidos pela empresa, conforme tabela abaixo:
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Pontos restantes no fechamento da fatura mensal Percentual do valor do total do més a ser
faturado

>= 95 pontos 100%

>= 90 pontos e < 95 pontos 97%

>= 85 pontos e < 90 pontos 94%

>= 80 pontos e < 85 pontos 91%

>= 75 pontos e < 80 pontos 88%

>= 70 pontos e < 75 pontos 85%

< 70 pontos 80%

Tabela 1: Tabela de nimero de pontos e respectivo faturamento mensal

11.4.11.3. Como ilustragdo, caso o valor total da execucdo do contrato em um més seja de
R$40.000,00 e a empresa tenha finalizado 0 més com 92 pontos, o valor a ser faturado nesse més sera
de 97% de R$40.000,00, ou seja, R$38.800,00.
11.4.11.4. A aplicacdo dessa tabela de remuneracdo ndo influencia a aplicacdo das sangdes
cabiveis por qualquer descumprimento contratual ou outra infracéo.
11.4.12. A empresa deve apresentar mensalmente relatorio com a sintese de chamados por severidade
e relat6rio em separado para os chamados que excederem os limites deste ANS.
11.4.13. O inicio do atendimento ndo poderd ultrapassar o prazo de 01 hora (horas Uteis), contadas a
partir da solicitacdo efetuada pela CONTRATANTE. Apds esse prazo, a empresa perderd 1 ponto, e
mais 1 ponto a cada 3 horas Uteis de atraso.

11.4.14. Os chamados serdo tratados na tabela 2 abaixo conforme sua severidade, complexidade e prazos.

Severidade Descri¢do Tipo Tempo de Atendimento Tempo de Solucéo Observagoes Penalidades

1- Altamente | Chamados referentes a situagdes | Remo | No maximo 1 (uma) hora | No maximo 3 (trés) | Os chamados classificados com | O ndo atendimento dentro

Critica de emergéncia ou problema critico | to ou ap6s a abertura do chamado, | horas apds a aberturado | Severidade 1 serdo atendidos nos | do prazo estabelecido para
que impegam a contratante de | On- incluindo  percurso  do | chamado pararesolugdo | prazos de atendimento e solugdo | ochamado, ensejara na
cumprir prazos legais emrelagdoa | site técnico até as instalagdes da | ou aplicagdo de solugdo | estipulados mesmo que contemple | perda de 1 ponto.
terceiros, caracterizados pela CONTRATANTE, se | de contorno. periodos noturnos e dias ndo Uteis.
existéncia de ambiente paralisado. necessario.

2 - Critica Chamados associados a situagdes | Remo | No méaximo 1 (uma) hora | No maximo 4 (quatro) | Os chamados classificados com | O ndo atendimento dentro
de alto impacto, incluindo os | toou apo6s a abertura do chamado, | horas ap6s a aberturado | Severidade 2 serdo atendidos em | do prazo estabelecido para
casos de degradacdo severa de | On- incluindo  percurso  do | chamado. horério comercial, ou seja, das 08:00 | o chamado, ensejard na
desempenho. site técnico até as instalagdes da as 18:00, de segunda-feira a sexta- | perda de 1 ponto a cada 2

CONTRATANTE, se feira, excluindo feriados, horario | chamadas.
necessario. local.

3-Alta Chamados referentes a situages | Remo | No méaximo 1 (uma) hora | No maximo 8 (oito) | Os chamados classificados com | O ndo atendimento dentro
de baixo impacto ou problemas | to apo6s a abertura do chamado, | horas ap6s a aberturado | Severidade 3 serdo atendidos em | do prazo estabelecido para
que se apresentem de forma incluindo  percurso  do | chamado. horério comercial, ou seja, das 08:00 | o chamado, ensejard na
intermitente, incluindo casos em técnico até as instalacdes da as 18:00, de segunda-feira a sexta- | perda de 1 ponto a cada 3
que haja  necessidade de CONTRATANTE, se feira, excluindo feriados, horario | chamadas.
atualizacdo de sistemas ou cujo necessario. local.
problema  foi causada por
atualizacdo de sistema.

4 - Média Chamados com objetivo de | On- No maximo 24 (vinte e | Em no maximo 72 | O atendimento deverd ser realizado | O néo atendimento
solicitar acompanhamento técnico | site quatro) horas ap6s a abertura | (setenta e duas) horas. conforme o agendamento. Os | dentro do prazo
presencial para resolugdo de do chamado. chamados classificados com | estabelecido para o
problemas recorrentes 3 Severidade 4 serdo atendidos em | chamado, ensejard na
chamados consecutivos em menos horério comercial, ou seja, das 08:00 | perda de 1 ponto a cada 4
de 3 meses) de um mesmo tipo de as 18:00, de segunda-feira a sexta- | chamadas.
chamado ou atividade feira, excluindo feriados, horario
programada. local.

5 - Baixa Chamados com objetivo de sanar | Remo | No méximo 1 (uma) hora | No méaximo 3 (trés) | Os chamados classificados com | O ndo atendimento dentro
dividas quanto ao uso ou a | to apo6s a abertura do chamado, | horas ap6s a aberturado | Severidade 5 serdo atendidos em | do prazo estabelecido para
implementacéo do produto. incluindo  percurso  do | chamado. horério comercial, ou seja, das 08:00 | o chamado, ensejard na

técnico até as instalacdes da as 18:00, de segunda-feira a sexta- | perda de 1 ponto a cada 5
CONTRATANTE, se feira, excluindo feriados, horario | chamadas.
necessario. local.

Tabela 2: Tabela dos Niveis de Servico e Sancionamentos
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11.6. Durantea execugéo contratual, o Acordo de Nivel de Servico — ANS podera sofrer alterages ou a renegociagao

dos niveis de servicos preestabelecidos neste Termo de Referéncia, deste que seja tecnicamente justificada,
ndo implique em acréscimo ou dedugdo do valor contratual do servigo além dos limites de 25% permitidos
pelo art. 65, § 1°, da Lei 8.666/1993, e ndo configure descaracterizacdo do objeto contratado.

12.  FISCALIZACAO

12.1 O acompanhamento da prestacdo dos servicos em questdo serd auxiliado pelas Diretorias da Camara Municipal
de Foz do lguagu, Setor de Informatica, Servicos Auxiliares e as respectivas areas subordinadas, nos médulos
gue competem a area operacional;

12.2 Ao servidor designado ou Comissdo nomeado por Portaria da Presidéncia, incumbira acompanhar a execugdo
dos servicos, determinando &8 CONTRATADA as providéncias necessarias ao regular e efetivo cumprimento
do contrato;

12.3 A fiscalizacéo serd exercida no interesse da Camara Municipal de Foz do Iguagu e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades e, na sua
ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

12.4 Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do contrato deverdo ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA.

12,5 A CONTRATANTE reserva-se o direito de rejeitar os produtos entregues, se em desacordo com as hormas
técnicas ou com os termos deste instrumento.

12.6 O recebimento definitivo e aceitacdo do objeto ficardo a cargo do servidor designado ou comissdo para
Fiscalizacdo do Contrato, obedecendo ao disposto no inciso Il e paragrafo Unico do art. 74, ambos da Lei
8.666/94.

12.7 O acompanhamento e a fiscalizagcdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
prestacdo dos servigos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, podendo ser exercido por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados,
na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

12.8 A CONTRATANTE por intermédio de seu fiscal de contrato ou comissdo ficara responsavel para
acompanhar/fiscalizar a execugdo dos servigos que registrard em relatorio todas as ocorréncias verificadas e
determinard as providéncias necessarias a regularizacao das falhas ou defeitos observados, conforme dispde o
8 1°do art. 67, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

12.9 As decisOes e providéncias que ultrapassem a competéncia do servidor ou da comissdo serdo solicitadas a
autoridade competente da CONTRATANTE, para adocdo das medidas convenientes, consoante disposto no
art. 67, 8§ 2° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

12.10 A acédo ou omissdo da CONTRATANTE no acompanhamento e fiscalizagdo ndo exime a CONTRATADA de
sua total e exclusiva responsabilidade sobre os produtos e servicos oferecidos, o cumprimento dos prazos e

quaisquer outras obrigacGes contratuais ou legais.
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DA VIGENCIA DO CONTRATO
O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze meses) meses, contados da implantagdo plena do sistema,
podendo ser prorrogado, por interesse da Camara Municipal de Foz do Iguacu, em conformidade com o

disposto no art. 57, Inciso 1V da Lei n° 8.666/93, e suas alteracGes subsequentes.

VISITA TECNICA

Recomenda-se que os licitantes, por meio do seu representante técnico devidamente identificado, faca visita
técnica as instalagbes da CONTRATANTE, a fim de avaliar a situacdo legal e tecnoldgica atual e obter
Atestado de Visita Técnica, devidamente assinado pelo Diretor da Diretoria de Geral ou de Administracao,
comprovando que recebeu todas as informacdes necessérias ao fiel cumprimento do objeto desta licitacdo;
Recomenda-se que a vistoria seja agendada previamente pela licitante, em horario de expediente normal da
Céamara Municipal de Foz do Iguagu — das 8h as— pelos telefones (45) 3521-8100 ou 3521-8181, a qual sera
acompanhada por servidor do Setor de Informatica;

As vistorias devem ser finalizadas em até o dia Util anterior a apresenta¢éo da proposta;

Caso a licitante que venha a ser contratada, ndo tenha realizado a visita, ndo podera deixar de realizar o
servico nos termos e condigdes pactuadas, sob a alegagdo de ndo ter tido ciéncia da situacao legal e

tecnolégica atual da Camara Municipal de Foz do Iguagu.
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 006/2020

MINUTA
CONTRATO N2 XXXX/XX

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO
DE SERVICOS, QUE FAZEM ENTRE SI A
CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUAGU

E A EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

A Camara Municipal de Foz do Iguacu, pessoa juridica de direito publico, com
sede em Foz do Iguacu, Estado do Parand, situada na Travessa Oscar Muxfeldt, 81, Centro, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 75.914.051/0001-28, neste ato representada por seu Presidente, Beni Rodrigues, consoante
competéncia originaria prevista no art. 17 do Regimento Interno da Camara Municipal de Foz do Iguacu, daqui
para frente denominada simplesmente de CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa
XXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJMF sob 0 n® XX XXX XXX/XXXX-XX, situado na rua
XXX XXX XX XXXXXX, no bairro XXXXXXXX, cidade de XXXXXXXXXX, Estado do xxxxxx, CEP:
XXXXX-XX, representada por seu representante  legal — XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, & seguir denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente contrato, que
se regera pelas clausulas a seguir, sob a égide da Lei n.° 10.520/02, da Lei n.° 8.666/1993 e suas alteracfes
posteriores e pelas condicfes estabelecidas no Edital e Anexos do Pregdo Eletrénico n® xx/2020, ao qual se

acham vinculadas, tém entre si justo e contratado o que segue:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente contrato é a cessdo de direito de uso de software de um Sistema Integrado de Gestao
Publica, com migracdo de dados, implantacdo, treinamento inicial e durante toda a vigéncia do contrato,
manutencdo e suporte técnico, nas condi¢des e de acordo com as especificagdes técnicas minimas

descritas neste Termo de Referéncia.

LOTE UNICO
- Valor Valor

Item | Qtde. | Unid. Descrigao Unitario Total

01 12 Més |Orcamento

02 12 Més |Contabilidade Publica

03 12 Més [Tesouraria

04 12 Més |Custos

05 12 Més [SIM-AM

06 12 Més |Almoxarifado

07 12 Més |Controle de Frota

08 12 Més |Obras Plblicas

09 12 Més |Compras e Licitaces

10 12 Més |LRF (Lei de Responsabilidade Fiscal
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12 Més |Patrimdnio

12 Més |Portal Transparéncia
12 Més [Protocolo Geral

Treinamento inicial dos servidores para inicio

90 hora o
da sua utlizagdo
Implantagdo do novo sistema, Migragdo e
01 Servico [Conversdo de Dados do sistema atual para o
novo sistema
1.2 As especificacbes técnicas do objeto, as condicfes de entrega, recebimento e pagamento e as

obrigacdes contratuais sdo as constantes no Anexo | deste Edital — Termo de referéncia, o qual é parte integrante

deste Contrato independentemente de transcrigao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

2.1. Os servicos a serem contratados constituem-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal da CONTRATANTE, ndo inerentes as categorias funcionais
abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

2.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a

Administracdo, vedando-se qualquer relagéo entre elas que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA
3.1 O presente Contrato tera validade de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, a critério da administracdo, conforme disposto no artigo 57, 1V

da Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

3.2 A prorrogagao deste contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

4. CLAUSULA QUARTA - PRECO

4.1 O valor da contratacéo é o indicado na clausula primeira deste contrato.

4.2 No valor indicado estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da

execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto

da contratacéo.

5. CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento da Camara Municipal, para o exercicio de 2020 nas classificacGes
01.02.01.031.0001.2003.3.3.90.39.1001.4800 -~  Servico de  Selecdo e  Treinamento e
01.02.031.0001.3.3.90.40.1001.0800 — Manutenc¢éo de Software.

5.2 Nos exercicios seguintes, correrdo a conta dos recursos préprios para atender as despesas da mesma

natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
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6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1 Os pagamentos referentes aos itens 01 a 13 serédo realizados em parcelas mensais até o 15° (décimo

quinto) dia apds a entrega da Nota-fiscal eletronica, que sd deve ser emitida ap6s o fim do més de prestacéo
dos servicos cujos valores serdo metrificados através do ANS, conforme disposicdo na clausula Décima
Terceira.

6.2 O pagamento relativo aos Itens 14 e 15 sera efetuado até o 15° (décimo quinto) dia apds a entrega
da Nota-fiscal eletrénica, que sé deve ser emitida apds efetiva prestacdo dos servicos, devidamente atestado
pela Contratante, cujos valores serdo metrificados através do ANS, conforme disposi¢éo na clausula Décima
Terceira.

6.3 O pagamento sera realizado em favor da Contratada através de crédito bancério, sendo que a
proponente devera indicar, por escrito juntamente com a nota fiscal/fatura, o nimero da conta corrente, o banco
e 0 nimero da agéncia bancaria onde deseja que seja efetuado o crédito correspondente.

6.4 Caso se constate irregularidade na nota fiscal/fatura apresentada, a Cadmara Municipal de Foz do
Iguacu, a seu exclusivo critério, podera devolvé-la a Contratada, para as devidas correcdes. Na hipotese de
devolugdo, a fatura sera considerada como nédo apresentada, para fins de atendimento as condi¢des contratuais.
6.5 Na eventualidade de ocorrer atraso no pagamento o valor sera atualizado pela variacdo acumulada
IPCA/IBGE, ocorrida entre a data de seu adimplemento e a do efetivo pagamento, calculada pro rata tempore.
6.6 Para a hipotese definida no item anterior deverd ser emitida nota fiscal/fatura suplementar

identificando de forma clara que se trata de valor pertinente a atualizacéo financeira.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE
7.1 O prec¢o contratado no respectivo prazo de vigéncia do contrato ndo seré reajustado. No caso de
aditamento prorrogando o prazo contratual, a corre¢do de valores se dara pela aplicacdo, a cada 12 (doze)

meses, do indice de variacdo do INPC/IBGE para 0 mesmo periodo ou outro indice que o substitua.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1 O regime de execucdo dos servigos contratados sera o do regime de execucdo indireta, nos termos do
artigo 6°, inc. VIII, da Lei n° 8666/93, ndo sendo permitida a transferéncia e responsabilizacio de terceiros
estranhos a este Termo de contrato.

8.2 A CONTRATADA responsabiliza-se pela completa execugdo do objeto deste Termo de contrato, o
qual se vincula a proposta da empresa e ao procedimento administrativo que o deu origem, independentemente

de transcricéo.

9. CLAUSULA NONA — FISCALIZACAO

9.1 O acompanhamento da prestacdo dos servicos em questdo sera auxiliado pelas Diretorias da Camara
Municipal de Foz do lguagu, Setor de Informatica, Servigcos Auxiliares e as respectivas areas subordinadas,
nos médulos que competem a area operacional;

9.2 Ao servidor designado ou Comissdo nomeado por Portaria da Presidéncia, incumbird acompanhar a
execucdo dos servicos, determinando 8 CONTRATADA as providéncias necessarias ao regular e efetivo

cumprimento do contrato;
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9.3 A fiscalizagéo sera exercida no interesse da Camara Municipal de Foz do Iguagu e ndo exclui nem

reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades e, na

sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

94 Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do contrato deverdo ser prontamente
atendidas pela CONTRATADA.
9.5 A CONTRATANTE reserva-se o direito de rejeitar os produtos entregues, se em desacordo com as

normas técnicas ou com os termos deste instrumento.

9.6 O recebimento definitivo e aceitacdo do objeto ficardo a cargo do servidor designado ou comissdo
para Fiscalizagdo do Contrato, obedecendo ao disposto no inciso Il e paragrafo Unico do art. 74, ambos da Lei
8.666/94.

9.7 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacao dos servigos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, podendo ser exercido por um ou mais representantes da CONTRATANTE,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

9.8 A CONTRATANTE por intermédio de seu fiscal de contrato ou comissdo ficard responsével para
acompanhar/fiscalizar a execucdo dos servigos que registrara em relatério todas as ocorréncias verificadas e
determinard as providéncias necessarias a regularizacdo das falhas ou defeitos observados, conforme dispbe o
§ 1°do art. 67, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

9.9 As decisbes e providéncias que ultrapassem a competéncia do servidor ou da comissdo serdo
solicitadas a autoridade competente da CONTRATANTE, para adocéo das medidas convenientes, consoante
disposto no art. 67, § 2° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

9.10 A aclo ou omissdo da CONTRATANTE no acompanhamento e fiscalizacdo ndo exime a
CONTRATADA de sua total e exclusiva responsabilidade sobre os produtos e servigos oferecidos, o

cumprimento dos prazos e quaisquer outras obrigagdes contratuais ou legais.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES

10.1. Caberd a CONTRATADA:

a) ceder o direito de uso de software do Sistema Integrado de Gestdo Publica, com fornecimento com
migracao de dados, implantacéo, treinamento, manutencéo e suporte técnico, de acordo com as condicdes e
especificacdes técnicas minimas descritas neste Termo de Referéncia.

b) manter em seu quadro funcional, durante toda a vigéncia do contrato, pessoal técnico capacitado a
execucdo do servico contratado;

c) migrar os dados e implantar o sistema no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados do inicio da
vigéncia do contrato, prorrogavel a critério da Contratante, mediante justificativa da Contratada;

d) prestar atendimento as chamadas para manutenc&o e suporte técnico, conforme tabela 2 do Item 11.10
deste Termo de Referéncia;

e) resolver de forma definitiva os erros ou inconsisténcia dos médulos, devidamente apontados durante
um chamado técnico, devendo a respectiva correcdo ser mantida nas versdes futuras do respectivo moédulo, sob

pena de multa;
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f) garantir sem nenhum custo adicional a atualiza¢do do sistema implantado de forma a atender novas

legislages federais, estaduais ou municipais, assim como novas normas que envolvam a contabilidade publica,
além de garantir o cumprimento de todas as exigéncias relativas a prestacdo de contas ao Tribunal do Estado
do Parana (TCE/PR) e outros 6rgaos nos prazo estabelecidos pelos mesmos.

Q) disponibilizar central de atendimento para suporte, com técnicos capacitados, no sistema proposto,
para solucionar davidas e resolver problemas durante a vigéncia do contrato.

h) arcar com todos os 6nus necessarios ao completo fornecimento do objeto licitado, incluindo o
pagamento de taxas e emolumentos, seguros, impostos, encargos sociais e trabalhistas, transportes, despesas
administrativas, despesa de deslocamento do funcionario para execucdo dos servigos solicitados, bem como
quaisquer despesas referentes ao fornecimento do objeto contratado;

i) responder por quaisquer danos de qualquer natureza, que venha a sofrer seus empregados, terceiros
ou a Contratada, em razdo de acidentes ou de a¢do, ou de omissdo, dolosa ou culposa, de preposto da Contratada
ou de quem em seu home agir, decorrentes do fornecimento do objeto contratado;

i) responsabilizar-se por eventuais danos e acidentes que venham a ocorrer nos equipamentos e
documentos da Camara Municipal de Foz do Iguagu, tanto de funcionamento quanto aos bens e servigos
fornecidos, quanto por ato de seus empregados ou prepostos no fornecimento do objeto do contrato;

k) ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obriga¢des assumidas,

nem subcontratar qualquer das prestacBes a que estd obrigada, sem prévio assentimento por escrito da

Contratante;
)} manter durante todo o contrato as condi¢6es de habilitacdo e qualificacdo previstas no Edital;
m) manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo a respeito de quaisquer dados

que Ihe forem fornecidos.

10.2. Caberda a CONTRATANTE:

0) acompanhar e fiscalizar a execucdo do fornecimento do objeto contratado através de servidor ou
comissdo especialmente designados;

h) vetar o recebimento de qualquer servico que considerar incompativel com as especificagdes
apresentadas na proposta da Contratada, que possa ser inadequado, nocivo ou danificar seus bens patrimoniais
ou ser prejudicial a satde dos servidores;

)} atestar as notas fiscais ap6s o efetivo fornecimento dos servicos, objeto desta licitacéo;

J) efetuar os pagamentos a Contratada, conforme estabelecido no Edital;

k) aplicar a Contratada as san¢es administrativas regulamentares e contratuais, quando necessario;
)} prestar as informaces e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUBCONTRATACAO
111 E vedada a subcontratacdo do objeto deste Termo de Contrato.
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12. AUSU LA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1  Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:
12.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;
12.1.2  Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
12.1.3  Fraudar na execucdo do contrato;
12.1.4  Comportar-se de modo inidéneo;
12.1.5  Cometer fraude fiscal;
12.1.6  N&o mantiver a proposta.
122 A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima ficard
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, a aplicacdo das seguintes san¢des:
12,21  Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos paraa CONTRATANTE;
12.2.2  Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos de por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, que ndo excedera a 20% (vinte porcento) do montante;
12.2.3  Multa compensatéria de até 20% (Vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucdo total do objeto;
12.2.3.1  Em caso de inexecu¢do parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacéo inadimplida;
12.2.4 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;
12,25  Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.
12.3 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei
n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.
12.4 A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado 8 CONTRATANTE, observado o principio

da proporcionalidade.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO
13.10 exercicio da garantia para retorno de software a condicéo operacional da solucéo devera ser realizado

conforme critérios abaixo:
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....13,:.1..1 O atendimento deve ser prestado ao menos durante 10 (dez) horas por dia, das 8 as 18 horas,
de segunda-feira a sexta-feira, excluindo os feriados, exceto para os chamados de atividades
programadas e excec¢des previstas na Tabela 2;

13.1.1.1  Caso a contratada ndo esteja instalada no municipio de Foz do Iguacgu, devera
comunicar os feriados especificos do seu municipio com antecedéncia minima de 3 dias Uteis, e
devera ainda manter telefone de emergéncia para casos de pane que dependam de atendimento
imediato. A comunicacdo devera ser realizada ao Fiscal de Contrato ou a Comissdo da Camara
Municipal de Foz do Iguagu.
13.1.1.2 A empresa devera divulgar relagdo dos técnicos de cada modulo e grau de
experiéncia de cada um;
13.1.1.3 A Contratada devera manter um sistema de suporte onde seja possivel o registro de
todos os chamados realizados pela contratante para esclarecimento de dividas ou comunicagao
de problemas que venham a surgir na utilizacéo do sistema;
13.1.1.4 O sistema de chamados devera permitir o cadastro ilimitado de usudrios da
contratante, atribuindo login e senha individual para cada usuério;
13.1.1.5 O Sistema deve permitir que o cadastro do chamado seja feito tanto pela contratante
como pela contratada;
13.1.1.5.1 O sistema deverd registrar o horario exato em que o chamado foi aberto,
assim como o usudrio e horario de cada movimentagdo. Devera ainda permitir que a
contratante fagca comentarios e anexe arquivos ao chamado;
13.1.1.5.2 No prazo de uma hora o chamado devera ser recebido por técnico com
experiéncia no assunto e comentado de forma clara e detalhada de como se dara a
solucdo. Incluindo o prazo estimado para resolu¢do do chamado;
13.1.1.5.3 Para casos em que a solu¢do do chamado so6 seré resolvida com liberacéo
de nova versdo deverd ser informada a data exata da atualizagdo, sendo atraso passivo
de penalidade conforme item 3 da tabela 2;
13.1.1.5.4 Para solucéo dos problemas devera ser seguido prazo de acordo com a
tabela 2. De forma alguma serdo aceitos comentarios vagos ou evasivos sobre a
solucéo dos chamados;
13.1.1.5.5 Os chamados s6 poderdo ser fechados de comum acordo entre contratada e
contratante;
13.1.1.5.6 A existéncia do sistema de chamados ndo desobriga a contratada a manter
central de atendimento telefnico para prestar suporte a contratante;
13.1.1.5.7 Para tentativas frustradas de atendimento telefonico, a contratada terd o
prazo de uma hora para retornar a ligacéo.
13.1.2 O atendimento aos chamados para o exercicio da garantia devera obedecer a classificacdo

apresentada na Tabela 2 quanto ao nivel de severidade;
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13.1.2.1  Os chamados deverao ter critérios de prioridade, sendo que para os chamados de
severidade alta, critica e altamente critica, uma vez iniciado o atendimento, este deve prosseguir
ininterruptamente, inclusive fora do horéario comercial, até que tenham sido concluidos ou
estabelecida solucdo de contorno que permita retornar a Solucao ao estado normal de utilizacéo;
13.1.2.2  Os chamados poderao ter sua severidade alterada a qualquer tempo, a critério do
CONTRATANTE, considerando alteracBes das condi¢cGes de impacto no negdcio ou a
conveniéncia da Administracgéo.
13.1.3  Sera aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo iniciada contagem do
tempo de atendimento a partir do horario de acionamento;
13.14 A CONTRATADA devera fornecer informagdes sobre as correcfes a serem aplicadas ou a
prépria correcao;
13.1.5 A garantia da solucdo, bem como da atualizagéo dos softwares e patches se dara durante a
vigéncia do contrato, a partir do recebimento definitivo da CONTRATANTE;
13.15.1 A CONTRATADA sera penalizada, conforme item 3 da tabela 2, toda vez em que
uma atualizacio apresentar algum problema em quaisquer funcionalidades do sistema, que
estavam em funcionamento pleno;
13.1.6  Acadanova versdo instalada, a CONTRATADA deverd apresentar as novas funcionalidades
de acordo com a solicitagdo da CONTRATANTE, sem 6nus adicional;
13.1.7 A CONTRATADA deve entregar um cronograma de manutengdo preventiva para aprovagdo
da CONTRATANTE;
13.1.8 A CONTRATADA devera entregar, a cada intervencdo preventiva realizada, relatorio
técnico contendo os procedimentos executados;
13.1.9  Nas intervengdes preventivas ou corretivas, em que haja risco de indisponibilidade total ou
parcial, a CONTRATANTE deveré ser previamente notificada para que se proceda a aprovacéo e o
agendamento da operacao em horéario conveniente 8 CONTRATANTE;
13.1.10 Deve fornecer orientacdes para diagndstico de problemas e ajuda na interpretacdo dos
mesmos;
13.1.11 Nos casos de problemas ndo documentados, os registros enviados pela CONTRATANTE
(tais como: Impressdes de tela, mensagens de erro e logs) devem ser encaminhadas ao responsavel
técnico, a fim de que sejam fornecidas as devidas corre¢oes;
13.2  Uma vez iniciada a prestagdo dos servigos, os mesmos ficardo em funcionamento ininterrupto 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, observados os parametros de disponibilidade minimos

previstos no Acordo de Niveis de Servico deste Termo de Referéncia.

13.3 Disponibilidade do servico:
13.3.1 Disponibilidade mensal minima (em %) de 99%, para todo sistema;
13.3.2 A disponibilidade sera aferida mensalmente de acordo com a formula de calculo:

13.3.2.1 - IDM = (T-Ti) x 100, onde IDM é o indice de disponibilidade mensal para o
T
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sistema proposto em %, T é o periodo de operacdo (um més) em minutos e Ti é o somatério dos
tempos de inoperancia durante o periodo de operagdo (um més) em minutos;
13.3.2.2 No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do médulo da ultima inoperancia, considerar-se-4 como tempo de indisponibilidade
do médulo o inicio da primeira inoperancia até o final da Gltima inoperancia, quando o médulo estiver
totalmente operacional;
13.3.2.3 Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que os mddulos apresentarem problemas. Eles
serdo obtidos dos chamados abertos no sistema de abertura de chamados técnicos. Somente serdo
desconsiderados os tempos de inoperancia, causados por manutengbes programadas com a
CONTRATANTE, ressalvados, contudo, os casos fortuitos, de forca maior e causas atribuidas a
CONTRATANTE.
13.3.2.4 Para os meses em que a disponibilidade mensal minima ndo for atingida sera glosado
diretamente na fatura o percentual de 10% (dez);
134 Qualquer interrupgéo programada pela CONTRATADA para manutencado preventiva desde que possa
causar interferéncia no desempenho do servico prestado, devera ser comunicada a0 CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, por meio de correio eletrdnico, e somente seré realizada com a
concordancia do CONTRATANTE;
13.4.1  Somente serdo aceitas interrup¢des programadas quando as referidas manutencbes e/ou
atualizagdes exigirem tecnicamente alteracfes no(s) médulo(s) em uso pela CONTRATADA.
135 Limitaces
13.5.1  Aviolacédo de qualquer um dos niveis de servigo, definidos no Termo de Referéncia que vier
a ser firmado, s6 podera ser desconsiderada pela CONTRATANTE quando for decorrente de uma das
seguintes ocorréncias, descritas a seguir:
135.1.1  Falha em algum equipamento de propriedade da CONTRATANTE;
13.5.1.2  Falha decorrente de procedimentos operacionais da CONTRATANTE;
13.5.1.3  Falha de qualquer equipamento da CONTRATADA que ndo possa ser corrigida por
inacessibilidade causada pela CONTRATANTE.
13.5.2 No caso de aplicacdo de glosa referente a0 mesmo indicador deste Acordo de Niveis de
Servico, durante trés meses consecutivos, ou cinco meses intervalados durante um ano, caracterizara
inexecucdo parcial sujeita a aplicacdo das san¢des administrativas previstas no Termo de Referéncia,
inclusive a resciséo contratual.
13.5.3  Todas as sang¢des para o0 caso de inadimplemento estéo limitadas ao valor mensal dos servicos
contratados e citados em cada indicador.
13.5.4  Os percentuais previstos para o caso de inadimplemento de qualquer atendimento ou servico
corresponde ao percentual de desconto que devera ser aplicado sobre o valor da fatura referente ao més
em que o nivel de servico ndo foi atingido.
1355 A severidade dos chamados serd estabelecida em comum acordo entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE, por meio de termo firmado entre as partes;
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1355.1 Em caso de divergéncia prevalecera, neste caso, a decisdo da responsavel
pelo chamado;

13.5.6 Penalidades

13.5.6.1 Para a modalidade Pregdo, ficara sujeita as sancdes previstas, garantido o

contraditério, a prévia/ampla defesa e o devido processo administrativo sancionador, sem

prejuizo das multas previstas neste instrumento e das demais cominacdes legais

(especialmente as previstas na Lei n® 8.666/93), a empresa que:

13.5.6.1.1  Deixar de entregar quaisquer documentos exigidos no edital;

13.5.6.1.2  Apresentar documentagdo falsa;

13.5.6.1.3  Ensejar o retardamento da execuc¢do de seu objeto;

13.5.6.1.4  N&o mantiver a proposta, lance ou oferta;

13.5.6.1.5  NA&o celebrar o contrato ou instrumento equivalente;

13.5.6.1.6  Falhar ou fraudar a execugéo do contrato;

13.5.6.1.7  Comportar-se de modo iniddneo;

13.5.6.1.8  Cometer fraude fiscal.
13.5.6.2  Pelo atraso injustificado por parte do contratado na execucéo do contrato, 0 mesmo
sujeitarse-a & multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia, sobre o valor
inadimplente, que ndo excedera a 20% (vinte por cento) do montante.
13.5.6.3  Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, o contratado estara sujeito a pena de
multa compensatoria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato.
135.6.4  As penas de multa, cabiveis na forma moratdria ou compensatéria, quando
possuidoras de fatos geradores distintos poderdo ser cumuladas, de acordo com a gravidade da
conduta.
13.5.6.5 O atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias consecutivos, a partir
do dia seguinte ao vencimento do prazo de execucdo contratual.
13.5.6.6  Nos atrasos superiores a 30 (trinta) dias a Nota de Empenho poderé ser cancelada e
0 contrato rescindido.
13.5.6.7  As penas previstas poderdo ser aplicadas de forma gradativa em caso de contratado
ou licitante reincidente, haja vista o reiterado prejuizo causado a CONTRATANTE.
13.5.6.8  Para fazer uso das sancBes aqui tratadas, a CONTRATANTE considerard
motivadamente a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante ou
contratada, graduando e ponderando a sua (in)aplicabilidade, caso admitida a justificativa
apresentada em defesa escrita.
13.5.6.9  Considerar-se-4 justificado o atraso na execucao do objeto contratado nos seguintes
Casos:

13.5.6.9.1  Greves, Epidemias;

13.5.6.9.2  Cortes frequentes de energia elétrica e agua;

13.5.6.9.3  Enchentes;
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13.5.6.9.4  Indeferimento ou embargo dos servigos por parte dos poderes constituidos
ou de terceiros, por motivos ndo imputaveis a vencedora;
13.5.6.9.5  Acréscimos de volumes ou modificagbes substanciais nos servigos
contratados;
13.5.6.9.6  Escassez, falta de materiais e/ou méao de obra no mercado;
13.5.6.9.7  Atrasos decorrentes de outros servicos e/ou instalagdes inerentes aos
termos contratados diretamente pela CONTRATANTE.
13.5.6.9.8  Emcaso de atraso na entrega do sistema no prazo estabelecido, assim como
deixar de atender a qualquer item técnico e/ou pleno funcionamento/atendimento ao
sistema na vigéncia da garantia sera aplicada uma multa no valor de 10% sobre o valor
total do objeto.
13.6 O ANS ird medir a qualidade dos servicos que serdo prestados por meio de indicadores objetivos e
mensuraveis definidos a seguir;
13.7 Este acordo estabelece uma série de padrdes de atendimento e o0 seu descumprimento acarretara a
perda de pontos para empresa;
13.7.1  Aempresainicia 0 més com 100 pontos;
13.7.2 O faturamento mensal sera ajustado conforme a qualidade do servico prestado, de acordo

com o nimero de pontos perdidos pela empresa, conforme tabela abaixo:

Pontos restantes no fechamento da fatura Percentual do valor do total do més a ser
mensal faturado
>= 95 pontos 100%
>= 90 pontos e < 95 pontos 97%
>= 85 pontos e < 90 pontos 94%
>= 80 pontos e < 85 pontos 91%
>= 75 pontos e < 80 pontos 88%
>= 70 pontos e < 75 pontos 85%
< 70 pontos 80%

Tabela 1: Tabela de nimero de pontos e respectivo faturamento mensal
13.7.2.1.  Como ilustracdo, caso o valor total da execucdo do contrato em um més seja de

R$40.000,00 e a empresa tenha finalizado o0 més com 92 pontos, o valor a ser faturado nesse més
sera de 97% de R$40.000,00, ou seja, R$38.800,00.
13.7.2.2. A aplicacdo dessa tabela de remuneracdo nédo influencia a aplicacdo das sancGes
cabiveis por qualquer descumprimento contratual ou outra infracéo.
13.8. A empresa deve apresentar mensalmente relatério com a sintese de chamados por severidade e
relatério em separado para os chamados que excederem os limites deste ANS.
13.9. O inicio do atendimento ndo poderé ultrapassar o prazo de 01 hora (horas Uteis), contadas a partir da
solicitacdo efetuada pela CONTRATANTE. Apds esse prazo, a empresa perderd 1 ponto, e mais 1 ponto a cada
3 horas Uteis de atraso.

13.10. Os chamados serdo tratados na tabela 2 abaixo conforme sua severidade, complexidade e prazos.
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Severidade Descrigdo Tipo Tempo de Atendimento Tempo de Solucéo Observacdes Penalidades

1- Altamente | Chamados referentes a situacdes | Remo | No maximo 1 (uma) hora | No maximo 3 (trés) | Os chamados classificados com | O ndo atendimento dentro

Critica de emergéncia ou problema critico | to ou apos a abertura do chamado, | horas apés a aberturado | Severidade 1 serdo atendidos nos | do prazo estabelecido para
que impecam a contratante de | On- incluindo  percurso  do | chamado pararesolugdo | prazos de atendimento e solugdo | ochamado, ensejara na
cumprir prazos legais emrelagdoa | site técnico até as instalacdes da | ou aplicagdo de solugdo | estipulados mesmo que contemple | perda de 1 ponto.
terceiros, caracterizados  pela CONTRATANTE, se | de contorno. periodos noturnos e dias ndo Uteis.
existéncia de ambiente paralisado. necessario.

2 - Critica Chamados associados a situagdes | Remo | No méaximo 1 (uma) hora | No maximo 4 (quatro) | Os chamados classificados com | O ndo atendimento dentro
de alto impacto, incluindo os | toou apos a abertura do chamado, | horas apds a aberturado | Severidade 2 serdo atendidos em | do prazo estabelecido para
casos de degradagdo severa de | On- incluindo  percurso  do | chamado. horério comercial, ou seja, das 08:00 | o chamado, ensejard na
desempenho. site técnico até as instalacdes da as 18:00, de segunda-feira a sexta- | perda de 1 ponto a cada 2

CONTRATANTE, se feira, excluindo feriados, horario | chamadas.
necessario. local.

3-Alta Chamados referentes a situages | Remo | No méaximo 1 (uma) hora | No maximo 8 (oito) | Os chamados classificados com | O ndo atendimento dentro
de baixo impacto ou problemas | to apo6s a abertura do chamado, | horas ap6s a aberturado | Severidade 3 serdo atendidos em | do prazo estabelecido para
que se apresentem de forma incluindo  percurso  do | chamado. horério comercial, ou seja, das 08:00 | o chamado, ensejard na
intermitente, incluindo casos em técnico até as instalagdes da as 18:00, de segunda-feira a sexta- | perda de 1 ponto a cada 3
que haja  necessidade de CONTRATANTE, se feira, excluindo feriados, horéario | chamadas.
atualizagdo de sistemas ou cujo necessario. local.
problema foi causada por
atualizagdo de sistema.

4 - Média Chamados com objetivo de | On- No maximo 24 (vinte e | Em no maximo 72 | O atendimento deverd ser realizado | O ndo atendimento
solicitar acompanhamento técnico | site quatro) horas ap6s a abertura | (setenta e duas) horas. conforme o agendamento. Os | dentro do prazo
presencial para resolugdo de do chamado. chamados classificados com | estabelecido para o
problemas recorrentes 3 Severidade 4 serdo atendidos em | chamado, ensejard na
chamados consecutivos em menos horério comercial, ou seja, das 08:00 | perda de 1 ponto a cada 4
de 3 meses) de um mesmo tipo de as 18:00, de segunda-feira a sexta- | chamadas.
chamado ou atividade feira, excluindo feriados, horario
programada. local.

5 - Baixa Chamados com objetivo de sanar | Remo | No méaximo 1 (uma) hora | No méaximo 3 (trés) | Os chamados classificados com | O ndo atendimento dentro
dividas quanto ao uso ou a | to ap6s a abertura do chamado, | horas apds a aberturado | Severidade 5 serdo atendidos em | do prazo estabelecido para

implementag&o do produto.

incluindo  percurso  do
técnico até as instalagdes da
CONTRATANTE, se
necessario.

chamado.

horério comercial, ou seja, das 08:00
as 18:00, de segunda-feira a sexta-
feira, excluindo feriados, horario
local.

o chamado, ensejard na
perda de 1 ponto a cada 5
chamadas.

Tabela 2: Tabela dos Niveis de Servigo e Sancionamentos

13.11.

Durante a execucdo contratual, o Acordo de Nivel de Servico — ANS podera sofrer alteragdes ou a

renegociacdo dos niveis de servigos preestabelecidos neste Termo de Referéncia, deste que seja tecnicamente

justificada, ndo implique em acréscimo ou dedugdo do valor contratual do servi¢o além dos limites de 25%

permitidos pelo art. 65, § 1°, da Lei 8.666/1993, e ndo configure descaracterizagdo do objeto contratado.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — RESCISAO

141

O presente Termo de Contrato poderé ser rescindido nas hip6teses previstas no art. 78 da Lei n® 8666,

de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des

previstas neste Termo de contrato.

14.2

direito a prévia e ampla defesa.

14.3

prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.4

O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

14.4.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

14.4.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.4.3

IndenizacGes e multas.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS VEDACOES

151

E vedado a CONTRATADA:

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o

A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
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15.1.1  Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer opera¢do financeira;
15.1.2 Interromper a execucdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da

CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1 Eventuais alteracBes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressOes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

16.3  As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes CONTRATANTES poderéo exceder o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposic¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios

gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICACAO
18.1 Incumbird @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario

Oficial do Municipio, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO - Fica eleito o foro desta cidade de Foz do Iguacu,

Estado do Parana, para dirimir toda e qualquer questdo que derivar deste contrato.

E por estarem justas e acordadas, assinam as partes o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor, na

presenca de duas testemunhas, que também o subscrevem, para que surtam todos os efeitos juridicos e legais.

Foz do Iguagu, xx de xxxx de 2019.

CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUACU XAXXXX XX XXX XX

Beni Rodrigues XAXXXX XX XX XXX
Testemunhas:
Nome: XXXXXXXXXX Nome: XXXXXXXXXX
RG: XAXXXXXXXX RG: XXX XXXXX
CPF: XAXXXXXXXX CPF: XXX XXXXXX
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Camara Municipal de Foz do Iguacu

ESTADO DO PARANA

L5
FOZ DO IGUACU
S S

ANEXO 111
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 006/2020

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

REF: PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 006/2020-TIPO MENOR PRECO GLOBAL

A empresa , estabelecida na

, no bairro ,  Nno  Municipio de

, no Estado de ,hon? , na Prefeitura sob o

n.c e no Estado sob o n° ,CNPJn.° , telefone n.°
( ) e e-mail , pela presente e consoante as especificaces

técnicas contidas no Edital, vem propor os valores abaixo para a cessdo de direito de uso de software de um
Sistema Integrado de Gestéo Publica, com migracéao de dados, implantacao, treinamento inicial conforme
especificacdes constantes no Edital do Pregédo, na forma Eletrénica, n°® 002/2019, conforme segue:

- Valor Valor
ltem | Qtde. | Unid, [PeScreao Unitério Total

01 12 Més |Orcamento R$ R$
02 12 Més [Contabilidade PUblica R$ R$
03 12 Més [Tesouraria R$ R$
04 12 Més [Custos R$ R$
05 12 Més [SIM-AM R$ R$
06 12 Més |Almoxarifado R$ R$
07 12 Més [Controle de Frota R$ R$
08 12 Més [Obras Publicas R$ R$
09 12 Més [Compras e Licitacdes R$ R$
10 12 Més |LRF (Lei de Responsabilidade Fiscal R$ R$
11 12 Més [Patrimdnio R$ R$
12 12 Més |Portal Transparéncia R$ R$
13 12 Més |Protocolo Geral R$ R$
14 90 hora Treiname_nto inicial dos servidores para im’cioR$ R$

da sua utlizagdo

Implantagdo do novo sistema, Migragdo e
15 01 Servigo [Conversdo de Dados do sistema atual para o | R$ R$

novo sistema

VALOR TOTAL PROPOSTO R$
O PRECO TOTAL apresentado na presente propostaéde R$ __ (valor por extenso).

a) O atendimento as especificacdes detalhadas do objeto, consoante Anexo | deste Edital;

b) A inclusdo de todas as despesas que influenciam nos custos, tais como despesas com custo,
transporte e frete, tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuigdes fiscais e parafiscais), obrigacdes
sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais ou de qualquer natureza e todos os énus diretos e
indiretos,

c) O prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessao deste
pregéo, na forma eletrénica.

Esta empresa declara que esta ciente e cumprird, integralmente, todas as clausulas do EDITAL retro citado.

Foz do lguagu, de de

(INSERIR NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
PROPONENTE)

Travessa Oscar Muxfeldt, n® 81 - Centro - Foz do Iguagu/PR - 85.851-490 - Telefone (45) 3521-8100

Pagina 71 de 71



